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Az id6s6d6 munkavallalok munkavallalasanak elGsegitése az egészségligyi és
szocialis agazatban
Nemzetkozi tapasztalatok és hazai kérd@ives lekérdezések eredményei

Osszefoglalas

Az egészségligyi és szocidlis dgazat Eurdpa-szerte szdmos kihivassal néz szembe. Az egyik ilyen kihivas,
hogy az EU orszdgokban a tdrsadalom eloregedése miatt egyre tobb ember szorul gondozasra,
ugyanakkor ez az dgazat is a szakképzett munkaerd hianyaval kiizd.

A munkaerd id6sodése az egészségligyben, szocidlis dgazatban Uj munkavédelmi és népegészségligyi
kihivast is jelent, egészségilk és munkavégzd képességiik megbrzése és tovabb foglalkoztatdsuk
megvaldsitdsa végett.

Amellett, hogy az egészségligyi és szocidlis agazatban sok a betdltetlen munkahely, nehéz Uj munkaerét
taldlni, az id6sebb munkaer6 megtartasanak és alkalmazasanak szdmos pozitivuma van. Amikor a
korosabb munkavallalék el6nyeir6l kérdezték az egészségligyi és szocidlis szolgaltatdsok teriletén
dolgozd HR szakembereket egy kutatas keretében, azok a széles kori munkatapasztalatot, valamint a
magas érettségi szintet (73%), szakmaisagot (73%), a magas munkamoralt (66%) és megbizhatdsagot
(63%) emlitették leggyakrabban.

Nemzetkozi tapasztalatok az id6s6d6 munkavallaldk foglalkoztatasaban
vonatkozdan az EU orszagaiban, kiilonosen az egészségiigyi és szocialis agazatban

Az elmult két évtizedben az EU-ban paradigmavaltds ment végbe a foglalkoztataspolitikaban, amelynek
egyik eleme az id6sebb munkavallalék munkaerépiaci részvételének megtartasa lett a korai nyugdijba
vonulds helyett. A reformok egyes elemei kozott taldljuk az 6regségi és rokkantsagi nyugdijrendszerek
kiilonb6z6 moédositdsait, a munkaban maradas, vagy a munkahely elvesztése utani Ujbdli munkaba allas
Osztonzését.

Ennek eredményeként az 55-64 évesek foglalkoztatdsi ratdja az EU-ban jelentésen emelkedett.

Az EU-ban az egészségligyi és szocidlis dgazatban 2010-rél 2020-ra nétt az egészségligyi és szocialis
agazatban foglalkoztatottak szdma; az EU-28 egészében a teljes idGszakot figyelembe véve, ez a
novekedés 14% volt. Magyarorszagon (ahol egyébként az unids atlaghoz képest kevesebb orvos és
apold dolgozik)! az dgazatban foglalkoztatottak szdmdanak névekedése az atlagot joval meghaladé

L Az unids atlaghoz képest Magyarorszagon kevesebb az orvos (1 000 lakosra 3,3 a 3,6-hoz viszonyitva) és
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23,6% volt.

Ezen belll is Iatvanyos ndvekedés volt tapasztalhatd az id6s6d6é munkavallaldk foglalkoztatasa terén, az
55-64 éves dolgozdk létszdma 70%-kal n6tt! Magyarorszagon 61%-kal n6tt a 2010-hez képest 2020-ra
az egészségligyben dolgozd 55-64 évesek szama.

Nemi bontdsban vizsgdlva az 55-64 évesek egészségiigyi és szocialis dgazatbeli dolgozdk szamanak
novekedését, megallapithatjuk, hogy kiiléndsen a n6k esetében volt jelent8s: 2020-ban 75%-kal tobb
55-64 éves n6 dolgozott ebben az agazatban, mint 2010-ben. Magyarorszagon az 55-64 éves
korosztalyban 2020-ra 2010-hez viszonyitva valamivel gyorsabban nétt a férfiak szama, mint a néké
(77%, szemben a n6kre jellemz& 58%-kal).

Tiz év alatt haromszorosara né6tt az dgazatban a 65 év feletti munkavallalék szama, a n6ké valamivel
nagyobb ardnyban. Ugyanakkor abszolut értékben a 65 év feletti szektorbeli n6dolgozdk aranya mind
2010-ban, mind 2020-ban tébb mint kétszerese volt a 65 év feletti férfiakénak.

Megdllapithatjuk, hogy a nyugdijkorhatar elérését kévetéen az EU-ban egyrészt nétt az agazatban

aktivan megmaradd dolgozék szama, masrészt kétharmaduk néi dolgozd.

Egészségligy és szocidlis agazatban dolgozék létszamanak szazalékos alakulasa, 2020/2010

EU-27 Magyarorszag
Korcsoportok Ezer f6 Szazalék Ezer f6 Szazalék
2010 2020 | 2020/2010 2010 2020(2020/2010
15-64 évesek 16641,6 | 18946,7 113,7%| 237,2| 293,2 123,6%
55-64 évesek 2327,2 3941,5 169,4% 33,4 53,8 161,1%
55-64 éves férfiak 533,0 795,5 149,3% 5,7 10,1 177,2%
55-64 éves ndk 1794,2 3146,0 175,3% 27,7 43,7 157,8%
65 év felettiek 127,2 396,2 311,5% | : 7,9|:
65 év feletti férfiak 43,9 125,1 285,0% | : 4,1|:
65 év feletti n6k 83,3 271,2 325,6% 2,3 3,8 165,2%

Forras: EUROSTAT (Borbély Szilvia Az id6s6d8 munkavallalok munkavallaldsanak el8segitése
az egészségligyi és szocidlis dgazatban, Nemzetkozi tapasztalatok és hazai kérdGives lekérdezés eredményei c.
2021. juniusdban e projekt keretében készitett tanulmanyanak 1.-6. sz. tablazatai alapjan)

Az egészségligyi és szocialis dgazat ndvekvs idGskori foglalkoztatasi aranyt mutat. ElsGsorban az idGsebb
nék felllreprezentaltak az egészségligyi és szocidlis munkdban, az oktatdsban és mas szolgaltatasi
agazatokban.

kevesebb az apold (6,6 a 8,2-h6z viszonyitva).
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Ugyanakkor mikozben az elmult évtizedben az egészségligyi és szocialis dgazatban egyarant nétt a
foglalkoztatottak szama, a munkaer6 iranti igény még erételjesebben emelkedett, és szamos allas volt

betoltetlen.

Kilondsen igy volt ez Magyarorszagon: mar 2010-ben is kimagaslott a vizsgalt orszagok kozoétt (2,3%
volt), 2019-re csaknem megkétszerez6dott (4,1% volt), és 2020-ban is a legmagasabb volt (3,9%), az
dgazatban az lires allashelyek aranya.

Ures allashelyek aranya, egészségiigyi és szocialis agazat, %, 2020
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Az egészségligyi szakagazat foglalkoztatasi jellemzGi

Az egészségligyi szakagazatot illetéen, az EU-ban a 15,4 millié? f6 foglalkoztatott 78%-a né, 22%-a férfi
(2019. 4. negyedéves adat). Az egészségligyben foglalkoztatottak az 6sszes foglalkoztatott 7%-4t és a
népesség 4%-at teszik ki.

Foglalkozas szerinti megoszlasuk szerint 13%-uk orvos, 31 % dpoldnd, sziilésznd és asszisztenseik, 28%-
uk személyi gondozd és tovabbi 28%-uk egyéb egészségligyi szakember és asszisztenseik.

2019-es adatok alapjan, az EU-atlagot tekintve, az egészségligyi dolgozok 36%-a 50 év feletti, 35%-uk
35-49 éves és mindOssze 29%-uk 35 év alatti. Az unidés tagdllamok felében (27-b6l 13-ban) az
egészségligyi dolgozok legnagyobb hanyada 50 év feletti volt, a legmagasabb ez az arany Bulgdridban
(56%), majd Esztorszagban és Lettorszagban (50-50%), Olaszorszagban (45%) és Litvaniaban (42%).

Magyarorszagon is a legnépesebb korcsoport az 50 év felettieké: az egészségligyben dolgozdk 38%-a

2 Forras: https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/ddn-20200409-2
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https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/ddn-20200409-2

tartozik ide, 37%-uk 35-49 éves és csupdn 25%-uk tartozik a 15-34 évesek korcsoportjaba. A nagyobb
aranyban kozépfoku végzettséggel rendelkez6 egészségligyi szakdolgozék esetén a tendencia nem
ugyanaz, mint az orvosok esetén. Az 50 év felettiek 35,3%-4t jelentik a foglalkoztatottaknak, és a 60 év
folottiek ardnya nem éri el a foglalkoztatottak 10%-at sem, mikdzben az orvosok egyharmada 60 év
feletti volt.

11 olyan EU-tagallam van, ahol a 35-49 év kozottiek tették ki az egészségligyi dolgozdk legnagyobb
részét. Minddssze harom olyan tagallam van, ahol a 15-34 éves egészségligyi dolgozdk képviselték a
legnagyobb aranyt (Malta (50%), Luxemburg (47%) és Ciprus (38%)).

J6 gyakorlatok, amellyel 6sztonzik a kés6bbi nyugdijba vonulast

Az egészségligyi és szocialis agazatban tapasztalt munkaer6hidny enyhitésének egyik médja a késébbi
nyugdijba vonulas, a karrier minél hosszabba tételének 6sztonzése.

Néhany EU-s orszdg (Németorszdg, Finnorszag) és Nagy-Britannia tapasztalatai alapjan a minél
hosszabb pdlya megvaldsulasat tobbféle elembdl allo, komplex stratégiaval lehet elérni, amelynek
részét képezi a munkavégzé képesség kés6i fenntartdsa is, ami, ismerve a magyarorszagi agazat
személyzetének egészségligyi helyzetét, kiilondsen fontos lenne.

Kormenedzsment

A kormenedzsment olyan humaneréforras irdnyitast jelent, amely kifejezetten az id6s6d6 munkaerd
jelentette kovetelményekre 6sszpontosit. Ahhoz azonban, hogy a kormenedzsment valdban sikeres
legyen, holisztikusnak, generacidk kozottinek és életpalya-orientdltnak kell lennie. Nem elegendd tehat
egy-egy elem pillanatnyi kiragadasa az id6s6dé munkaerd tamogatasara.

A kormenedzsment elemei:

Munkaeré toborzds: a készségekre és a tapasztalatra Gsszpontositd toborzas elkeriili az életkoron
alapulé megkilonboztetést és elGsegiti a korosztalyi sokszinliséget.

Tuddsdtadds, képzés és élethosszig tarto tanulds: Minden korosztalynak hozzaférést kell biztositani
szakmai tuddsuk és készségeik frissitésére, ami kiilondsen fontos az Uj technoldgidk bevezetése soran.

Karrierépités: A karrierfejlesztést a teljes aktiv élet 6sszefliggésében kell szemlélni, szem el6tt tartva a
munka és a munkavallalé kompetencidi és képességei — id6s6d6 korban a munka és a munkavallald
egészségi allapota - kozotti 6sszhangot.

Rugalmas munkaidé: A rugalmas munkaidé alkalmazasa azért kedvez6, mert figyelembe képes venni a
kiilonbo6z6 korcsoportok eltéré igényeit, és hozza tud jarulni a munka és a

maganélet egyensulyanak javitasahoz.
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Pozitiv munkahelyi kérnyezet: A munkaszervezés és a munkakornyezet javitasa, a munkavallalék
részvételének novelése a dontésekben, valamint a személyes készségek és a szakmai fejlédés
Osztonzése pozitiv munkahelyi kornyezetet teremt és jétékonyan hat akdr az id6s6d6 dolgozdk
munkaképességére is.

Munkahelyi biztonsdgi és egészség figyelembe vétele és a szabdlyok betartdsa: A munkahelyi biztonsag
és egészségvédelem biztositdsa alapveté valamennyi munkavallalé szdmara; az id6s6dé dolgozdkat
illetéen kilondsen fontosak az az életkor-érzékeny kockazatértékelések és ezek alapjan a munkahelyek
esetleges atalakitasa.

Fontos az id6s6d6 munkavallalok egészségének fenntartdsa az egészségligy és szocialis agazatban is.
Ezzel kapcsolatban leginkdbb a kovetkez6 eszkdzoket alkalmaztak:

- egészségligyi szolgdltatasok (pl. kedvezményes fogorvos, szemivegkészités, masszazs), és
szlir6vizsgalatok biztositdsa;

- munkavédelmi, ergondmiai szempontok figyelembevétele a berendezéseknél, pl.
ergondmiailag jo székek biztositasa;

- fizikailag aktiv életmdd tdamogatdsa a keresetbe épitve, vagy pl. egyéb kedvezményekkel, pl.
konditerem bérlet.

- Mind Németorszagban, Finnorszagban és Nagy-Britannidban alkalmaztak a korosodd dolgozok
egészségének védelmére a csokkentett munkaid6t és a kedvez6bb miiszakbeosztast.

- Afinn és a német munkaltatéknal lehetévé tették az un. munkahelyvaltasi szabadsagot (,job
alternation leave”). A munkavallalé munkahelyvaltdsi szabadsdaga a munkaltaté és a
munkavallalé kozotti megallapodds targyat képezi. A munkavallald a szabadsagot sajat belatasa
szerint hasznalhatja fel. A szabadsdag id6tartama legalabb 100, legfeljebb 180 naptari nap. A
munkaltatonak a munkahelyvaltasi szabadsag idejére helyettesit6t kell alkalmaznia. A
munkahelyvaltdsi szabadsag alatt a munkavallalé munkaviszonya sziinetel. A munkahelyvaltasi
szabadsagot igénybe vevé munkavdllalé a szabadsdg id6tartamdra munkahelyvaltasi
kompenzacidban részesiil.

Munkahelyek rotdcidja és dtcsoportositdsa: Olyan munkakialakitasi technikak, amelyek soran a
munkavallalékat rendszeres id6kozonként, tervezett mdédon két vagy tébb munkahely k6z6tt mozgatjak.
Az id6s6d6 munkavallaldkat atteszik konnyebb munkakorbe a kereset megtartasaval.

A munkaviszonybdl vald kilépés és a nyugdijba vonulds: Az id6sebb munkavallalék tdmogatdsa a
nyugdijba vonulas tervezésében.

A kormenedzsment helyes gyakorlatat réviden agy lehetne 6sszefoglalni, mint az olyan intézkedések
Osszességét, amelyek az életkorral kapcsolatos akadalyok lekiizdésére szolgalnak és/vagy elé6mozditjak
adott munkahelyen az életkori sokszinliséget. A kormenedzsment eszkdztara 4ltalanosabb
foglalkoztatasi vagy humdnpolitikai eszkdzoket is tartalmazhat, amelyek olyan kérnyezetet teremtenek,
ahol az egyes munkavallalok életkoruk miatt nem szenvednek hatranyt.

Apolasban dolgozok — az életkorbarat munkakornyezet kiemelt szerepe
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Milyen kihivasokkal néznek szembe az id6sebb apolék?

Az idGsebb dpoldk dltal beazonositott kihivdsok

<

Mdszakos munka/valtott miszak

\

Képzési lehetségek hianya/A fiatalabb alkalmazottak el6nyben részesitése a képzések
felajanlasanal

Személyes egészségiigyi gondok

Gyogyszercimkék olvasdsa

Latasi vagy hallasi nehézségek

Kézi kezelés

Szamitastechnika/ szamitégépes munka

Fizikai fajdalmak

AN N N N N N

Sulyproblémak

Milyen tényez6k befolyasoljak az id6s6d6 dpolédk munkaban valé maradasat?

Szinte valamennyi felmérés hangsulyozta, hogy az dpoldkat tovabbi munkaban maraddsra 6szténdzné
a sokéves tapasztalatuknak, tudasuknak és a felelGsségvallalasuknak megfelel6 bérezés is. A minél
tovabb torténd munkaban maradds egyik fontos oka a pénzigyi megfontolds, ami arra készteti az

apoldkat, hogy tovabb dolgozzanak.

Fontos szamukra a fizikai kornyezet, a berendezések min&sége és a betegek mozgatdsat segitd
eszkozok (emel6k) megléte, megfelel6 megvilagitas, a munkavégzés teriletén beliil a lehetéleg minél
kisebb tavolsdgok megtételének sziikségessége, a pihenbszobak megléte.

Tobb szerz6 arrdl ir, hogy az id6s6dé apoldk munkajanak djratervezésére, vagy rotdcios munkavégzési
lehetdségre van sziikség. Példaul az idGsebb apoldknak nagy(obb) tapasztalata van a klinikai dpolds
terén, s igy a kisebb tapasztalattal rendelkezd, fiatal vagy Uj apoldk tanacsaddi, mentorai vagy
instruktorai lehetnek.

Az id6sebb dpoldk munkdban maraddsat 6szténzé tényezbk, azért, hogy ne csak kelljen, hanem
akarjanak is munkdban maradni....

Pénziigyi megfontoldsok, megfelel6 kompenzacio
A (jo) egészségi allapot

A (kozvetlen) vezetSk tdmogaté magatartasa

A paciensek pozitiv értékelése

A szakmai tovabbfejl6dés lehetGsége

AN NI NI NN

A munkatarsak tdmogatdsa
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Rugalmas munkavégzési megoldasok, rugalmas munkaszervezés, roviditett munkaidé
A vezetGk vezetési stilusa (0nallo dontések engedése)
A munkateher csokkentése

AN NI

A hazastars vagy kozeli baratok sajat nyugdijazdsukkal kapcsolatos dontése

Az id6sebb dpolok munkdban tartdsdt elGsegits stratégidak

v" Munkahelyek Gjratervezése

v" Munkahelyek rotécidja

v" Munkamegosztés (job sharing)

v' Révidebb miszak/részmunkaid8

v" Nincs éjszakai m(iszak

v" Rugalmas idébeosztads/munkaidé Az id8sebb dpoldk szdmara elérhet6vé kell tenni a kevésbé
stresszes munkaterileteken valé munkavégzést. Az idésebb apoldk majdani nyugdijanak
mértékét nem befolydsolhatja hatranyosan a rugalmas munkavégzés.

v" Nagyobb elismerés a munkaadd, (kdzvetlen) vezets, munkatarsak, betegek részéré|

v" A munkahelyi kdrnyezet min&ségének javitdsa (munkavédelmi szempontok szerint a
munkakérnyezet atvizsgdlasa, a fizikai munkavégzést segits eszk6zok beszerzése)

v' Oktatds és képzés (a folyamatos szakmai megujulas el8segitése)

v' Szakmai sziinetek (sabbatical year)

v" Nyugdijbdl) visszatérék tdmogatasa

Az dpoldk korai nyugdijba vonuldsdt 6szténzé/elbidézé tényezbk

Pénzligyi megfontolasok, ha ugy latjak, hogy nyugdijas éveikre elérték az anyagi biztonsagot
Egészségligyi megfontoldsok

Csaladi okok (a hazastars is nyugdijba vonul; valaki a csaladban dpoldasra szorul, stb.)

Nem értékelik megfelel6en az érintett személy szakértelmét

A gyors technoldgiavaltozas, amivel mar nem tud Iépést tartani — munkahelyi stressz

Fizikailag mar nem tudja a munkaterhelést elviselni

Munkahelyi stressz erGs6dése a csokkent fizikai és mentalis teljesitGképességhez kapcsoléddan

Nyugdij melletti foglalkoztatas

A nemzetkozi tapasztalatok alapjan az egészségiigyi és szocidlis agazatban gyakori, hogy a nyugdijba
vonult munkavallalékat Ujra alkalmaztdk, illetve nyugdijba vonuldsuk el6tt felajanlottak nekik a
részmunkaid6ben torténd alkalmazast, ha majd nyugdijasok lesznek.

A jellemzd az volt, hogy a vizsgdlt intézmények korabbi alkalmazottaikat
részmunkaidés szerzGdéssel vették vissza, miutan azok elérték a

nyugdijkorhatart. Volt ahol egy allandd helyettesit6 egységet allitottak fel, és
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arra batoritottdk a jo fizikai dllapotban Iévs, de mar nyugdijas dolgozdkat, hogy kdssenek szerz6dést
ezzel az egységgel, és igy szlikség esetén helyettesité munkat végezhetnek.

A kérdoives felmérések eredményei

Projektiink keretében® két felmérés is késziilt az dgazatban azzal a céllal, hogy hogy megismerjiik az
egészségligyben illetve a szocialis szolgaltatasokban dolgozé id6sebb munkavallaldk nyugdijazassal és
a nyugdijkoron tuli munkavallalassal kapcsolatos varakozasait, szandékait illetve feltarja azokat a
szempontokat, amelyek az érintett dolgozék dontéseit motivaljdk ezen a téren.

A 2021 majusaban végzett személyes megkérdezésen alapuld kutatasban az egészségligy mellett a
szocialis agazatban dolgozdkat is valaszaddsra kértiik. Két alapvet6en hasonld kérdGiv alapjan az 55-
65 éves aktiv koru foglalkoztatottak, allaskeresGk illetve a 65 év feletti (nem nyugdij mellett)
foglalkoztatottak toltotték ki a kérdez6biztosok segitségével, mig a 2. szdmu kérddivet a nyugdijjal
rendelkezbk (55-70 évesek), és emellett foglalkoztatottak. A 2021. majusaban késziilt felmérésben 142
f6 vett részt.

Alapvet6en hasonld kérdések szerepeltek a 2021. junius elején 490 egészségligyi szakdolgozo
részvételével végzett masodik felmérésben. A két felmérés eredményei — a felvétel mddszertandanak
eltérései ellenére — nagymértéki hasonlésagot mutatnak.

A felmérésben résztvevék személyi jellemzéi is hasonldak, a valaszaddk tobbsége 55 év feletti és ng,
akik legalabb kozépfoku iskolai végzettséggel és szakképzettséggel rendelkeznek. Tobbségiik legaldbb
heti 40 draban, egészségligyi szolgalati jogviszonyban dolgozik.

Hany év mulva mehet nyugdijba?

W Ebben az évben
m1-3év
4-6 év
m7-10 év
m 10 év felett

3 GINOP-5.3.5-18 Az id8s6d6 tarsadalombdl fakadé munkaerépiaci kihivasok kezelése és az aktiv id6sddés
el6segitése az egészségligyi és szocialis 4gazatban
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A valaszaddk 13%-a a felmérés évében, tovabbi 59 %-a hat éven belll éri el a nyugdij jogosultsagot. A
valaszaddék tobb mint a felének még nincs meg a nyugdijazashoz sziikséges szolgdlati ideje, de —
amennyiben meglesz - nagy tobbségik a nék 40 altal biztositott korai nyugdijazast fogja valasztani és
csak toredékiik kivdan munkdban maradni az életkor szerinti normativ nyugdij korhatdr betoltéséig, vagy
tovdbb dolgozni a nyugdij korhatar elérése utan.

A nyugdijba vonulasi szandékot a legtobben (36%) azzal indokoltak, hogy elfaradtak a munkaban, és
pihenésre volna sziikségiik. Felt(inGen magas (18 %) volt azoknak az aranya, akik a rossz munkahelyi
légkort nevezték meg a tovdbbdolgozas elvetésének okaként. (Ez a valaszlehet6ség csak a masodik
felmérésben szerepelt.)

Szinte hasonlé aranyban valaszoltak, hogy csaladi teenddk ellatasara (unokak, idés hozzatartozok,
egyéb csaladi elfoglaltsagok) szeretnének a jovGben tobb id6t biztositani.

A kérddivet kitolt6k nyolcada jeldlte meg a tobb szabadidd irdnti igényét, és csupan 4 % jelezte, hogy a
munkahelyén nincs méd tovabbi munkavallalasra és nem latnak mas, alkalmas munkalehet6séget.

Az egyéb nyugdijazasi indokok (12%) kozott a kidbrandultsagot, a tul hosszu ledolgozott szolgélati id6t,
a viszonylag magas nyugdijba vonuldsi életkort, illetve a megromlott egészségi allapotot emlitették.
Amikor a nyugdijba vonulasi motivaciot képzettségi szintenként vizsgaltuk az elfdradds, kiégés
leginkdbb a kozépfoku végzettségliek kérében volt jellemz8, szemben a fels6foku végzettségliekkel,
akiknél alacsonyabb aranyban szerepelt az elfaradas/kiégés a nyugdijba vonulast siettetd okok kozott.
Ezzel szemben a fGiskoldt, egyetemet végzettek korében joval magasabb volt a nyugdijazas dltal
felszabaditott id6nek az aktiv, hobbi jellegli tevékenységre szandk aranya.

Arra a kérdésre. hogy tervezik-e a tovabbfoglalkoztatast, illetve dolgoznak-e ha megszerezték a
sziikséges szolgalati idot a dolgozok alig egynegyede felelt igennel. A dolgozék egyharmada volt
viszont, akik a feltételek valtozdsa esetén mddositananak terveiken és nem vetik el véglegesen a
nyugdij melletti munkavégzés lehetSségét.

Milyen feltételekkel dolgozna
tOVébb? mo részmunkaidds

foglalkoztatas lehetdsége

mo anyugdij korlatozasa
nélkili munkavégzés
0 rugalmasabb
munkavallalas
~ e B o magasabb bér

Ho egyéb:

A tovabbfoglalkoztatas feltételeként a legtébben a magasabb bért

emlitették.
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Nem sokkal maradnak el ett6l azonban mas, a bérezéshez kapcsolédé feltételek sem, mint a rugalmas,
vagy részmunkaidds foglalkoztatas lehetGsége, és a nyugdij korlatozasa nélkiili munkavégzés. Végil,
de nem utolsésorban a valaszok kdzott itt is megjelenik a jobb munkahelyi Iégkor, a megfeleld vezetdi
bandsmadd kovetelménye.

A tovabbi foglalkoztatas mellett sz616 indokok kozott a legjelent6sebb a megélhetési motivum, a
valdszin(sithet6en alacsony varhatdé nyugdijosszeg. A szakdolgozok kozel fele nyilatkozott ugy a
vélaszadas soran, hogy azért kényszerilhet a nyugdij melletti, vagy az helyetti munkavallalasra, mert a
nyugdija kevés lenne a megélhetéshez. Ehhez képest joval kisebb aranyban, de azért 6rvendetesen
jelentGs, 34%-o0s aranyban adtak olyan vdlaszt is a szakdolgozék, hogy a szakma-és munkaszeretet is
szerepet jatszik a tovabb dolgozds melletti dontésiikben. Sokan elmondtdk, hogy fontosnak tartjak,
hogy kozosségben legyenek.

A munkavallaldok tobb mint fele, 58 szazaléka jelolt meg olyan vélaszt arra a kérdésre,hogy a
munkaltatdja 6sztonzi-e a dolgozdék tovabbfoglalkoztatasat, amely arra utal, hogy a nyugdij melletti
munkavallalds a jelenleginél kedvezGtlenebb helyzetbe hoznd a dolgozét. Vagy azért, mert jovedelem
veszteséget szenvedne el amiatt, hogy le kellene mondani a nyugdijrél, vagy azért, mert egyéb
hatranyos feltételt tamasztananak a tovabb dolgozas fejében. Minddssze a vélaszt addk egy 6tode
jelolte be azt, hogy nem keriilnének rosszabb feltételek kozé a nyugdij melletti, vagy a nyugdij helyetti
foglalkoztatas soran. Ez a valaszaddsi megoszlas egyértelmien arra utal, hogy munkahelyi szintii
intézkedésekkel is sokat lehetne tenni az id6s6dé6 szakdolgoz6k munkdaban maraddasa érdekében. A
tovdbbiakban fontos lenne ezeknek a részletkérdéseknek a tisztazdsa és az egészségligyi kormanyzat
kozrem(ikodése ezek megolddsaban.

A nyugdij melletti/helyetti munkavégzés elGsegitése tehat az egészségligyi kormanyzat, vagy a
munkahelyi vezetés részér6l kiegészit6 intézkedéseket kovetel meg. Ezt igazolja, hogy a
megkérdezettek kevesebb, mint egynegyede nyilatkozott tgy, hogy a jelenlegi munkahelyén és
valtozatlan feltételekkel vallalna a nyugdijas kor elérése utan munkat. 18% a jelenlegi munkahelyén,
de mas feltételekkel, 16%-uk viszont a mostani szakmajaban, de mdas munkahelyen vaéllalna csak
munkat. Aggasztd jel, hogy koziilik csupan 7% valaszolta azt, hogy amennyiben nem a jelenlegi
munkahelyén dolgozik tovabb, akkor azt az allami egészségligyi, vagy szocidlis rendszerben tenné.
Ugyanakkor tébb mint egynegyedik nem valaszolt a kérdésre illetve igen magas aranyban (16 %)
neveztek meg teljesen mas teriletet.

Javaslatok a nemzetkozi tapasztalatok alapjan a jo példak hazai alkalmazasara

Magyarorszag tartésan dobogds helyen all az tires allashelyek magas ardnyat tekintve az EU-ban. Ez azt
is jelenti, hogy a kormenedzsmentnek az EU-ban mar jelent6s mértékben terjedd gyakorlata kiemelt
szerepet kaphat, illetve kellene, hogy kapjon. Ugyanakkor mindenképpen figyelembe kell venni azt,
hogy az egészségligyi és szocidlis gondozasi munka fizikailag és mentdlisan is megterhel, ami az életkor
el6rehaladtaval még inkabb azzd valik az ezt a munkat végzdk esetében.

A j6 gyakorlatok azonban nem azt jelentik, hogy egy-az egyben és minden korGlmények kozott
megvaldsithatdk; ezek altaldban a lehetséges beavatkozasok egész sorat foglaljak magukban. A jé
gyakorlatok atvétele soran pl. mérlegelni kell, hogy tortént-e mar valamilyen

korabbi intézkedés, amire mar lehetne alapozni.
Van olyan jo gyakorlat — intézkedés — amit altaldban minden szervezet tud
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alkalmazni (amennyiben nincs térvényes akadalya). Példaul alapvet6en minden szervezet megkérheti
a munkavallaléit, hogy nyugdijba vonulas utdn is dolgozzanak, akar részmunkaid6ben, ezt azonban sok
mindennek kell megel6znie ahhoz, hogy ez kivanatos is legyen a nyugdijba vonuld szdmara (pl. a
munkahely és a menedzsment pozitiv hozz4alldsa a dolgozékhoz, a dolgozdk partnerként torténé
kezelése, megfelel6 munkahelyi kérilmények); illetve a nyugdijba vonuld (legtobbszér anyagi)
szlikségletei. A dolgozdk szamara konnyen elérhetévé kell tenni az 50 év feletti munkavégzéssel és
emellett a nyugdijazassal kapcsolatos informaciokat is.

Kormenedzsment

A kormenedzsment koncepcidja szamos olyan intézkedést kindl, amelyek mind a munkavallalék, mind
a munkaltatok/szervezetek szamara el6nydsek lehetnek. A munkavallalék szamara elényds lehet a jobb
munkahelyi jolét és a tartalmasabb karrier, mig a munkaltatok szamara el6nyds lehet az, hogy a mar
id6s6d6 munkavallalok elkotelezettebbek, termelékenyebbek, munkaképesebbek lesznek, és hosszabb
karriert futhatnak be.

Tudasmenedzsment

Ugyancsak fontos a tudasmenedzsmentrél valé gondoskodas, az hogy az idésebb dolgozdk atadjak
tapasztalataikat a fiatalabbaknak, ami azt jelenti, hogy a fiatalabb korosztdly megjelenésére mar akkor
sziikség lenne, amikor még az id&sebbek is aktivak. Ennek d&thidalasara (is) (és a krénikus
munkaeréhiany miatt) alkalmazzak nem egy orszagban a mar nyugdijban lév6 idGsek visszahivasat a
korabbi alkalmazasuknal jéval rugalmasabb formdban. Erdemes a finn példa tanulmanyozasa, egy, a
helyettesitést megoldd csapat feldllitdsa, ami nagymértékben a mar nyugdijas munkatdrsak munkajara
tamaszkodik, akikkel szerz6dést kdtnek, és akiket szlikség esetén hivnak be.

Proaktiv magatartds kivanatossaga

A tapasztalatok azt mutatjak, hogy optimdlis esetben az intézmények részérdl a proaktiv magatartds a
kivanatos és nem az, amig megvarjdk az id6s6d6é munkaer6 egészségének és kapacitdsanak
nagymértékd leromlasat.

Eszk6zok mix-ben alkalmazasa

Az id6s6d6 munkaeré munkaerejének, munkakedvének megGrzéséhez szdmos eszkodz tud hozzajarulni.
Egyes nemzetkozi felmérések tapasztalatai alapjan azonban - az eszk6zok csomagban (mix) torténé
alkalmazasa kedvez6 hatasanak hangsulyozasa mellett is — kiemelkedik a dolgozdk (tovabb-, at)
képzésének fontossaga. Bar a képzés, atképzés anyagi terhet jelent, a korosabb munkavallalék
atképzése gyakran koltséghatékonyabb egy szervezet szamara, mint az Uj munkavallalok toborzésa,
felvétele, beilleszkedése, szocializalasa és képzése. A képzési prioritasok meghatarozasahoz mind a
szervezet, mind a résztvev6k szikségleteit illeté igényfelmérésre, a résztvev6k készségeinek
felmérésére, a munkakorok és munkaerbigényeik elemzésére, az aktudlisan rendelkezésre alld
munkaer6 jelenlegi kompetencia-, készség- vagy tudasszintjének és a munkakoérokhoz sziikséges
kompetencidk Osszehasonlitdsra van sziikség. Ez persze nemcsak az id6s6d6 munkavallaldkra
vonatkozik, hanem valamennyi korosztalyra.

Helyi sziikségletfelmérés
A helyi kériilmények felmérését kévetéen érdemes figyelembe venni az

idésebb dpoldok munkdban tartdsat elGsegité — szakirodalom dltal
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beazonositott - stratégidkat és ezeket egybevetni a sziikségletfelmérés eredményével. A feltart helyi
sziikségletek (és lehetdségek) szerint lehet szo0 a munkahelyek Ujratervezésérdl, rotaciojardl, a job
sharing-rél, rovidebb miszak/részmunkaidé, rugalmas munkaidé alkalmazasarél; nagyobb elismerés
megfontoldsdrél a munkaadd, (kozvetlen) vezeté, munkatdrsak részér6l; a munkahelyi kérnyezet
minGségének javitasarol, lehetbség szerint a fizikai munkavégzést segité eszkozok beszerzésérdl,
tovabbképzés nyujtasardl az id6sebbeknek is.

Alapfeltétel

A hazai viszonyokat illetéen alapvet6 kérdés, és ami a nemzetkozi tapasztalatok alapjan — az apoldk
kortlményeinek vizsgalata sordn - is képbe kerlilt, az az dgazatban — nem orvosi beosztasban - dolgozé
id6s6dG6 szak-és kisegité dolgozok keresete. Barmilyen kormenedzsmentet és eszkdzoket és ezek
gazdag mix-jét is alkalmazzuk, ha az id6s6dé dolgozok ma jellemz6 kereseti viszonyai, a bériik
(abszolut és a fiatalabb korosztalyokhoz viszonyitott relativ) alacsony szintje nem keril rendezésre,
akkor nem fog sikeriilni se a munkdban megtartani Gket, se egészségesen, a munkavégzésre
alkalmasan megtartani azokat, akik — valamilyen, nemegyszer erkoélcsi, oknal fogva - mégis maradtak.

Az dsszefoglalds Dr. Borbély Szilvia Az id6s6dé munkavdllalék munkavdllaldsanak elésegitése

az egészségligyi és szocidlis agazatban,

Nemzetkézi tapasztalatok és hazai kérdbives lekérdezés eredményei c. 2021. juniusdban e projekt keretében
készitett tanulmdnydnak felhaszndldsdval késziilt
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