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Bevezeto

Az egészségligyi és szocialis dgazat Eurdpa-szerte szamos kihivassal néz szembe. Az egyik ilyen kihivas
az, hogy az EU orszagokban a tarsadalom eléregedése miatt egyre tobb ember szorul gondozasra,
ugyanakkor ez az dgazat is a szakképzett munkaer6 hidnyaval kiizd. Az EU-tagdllamokban szembe kell
nézni az agazatban a munkaer6 korosodasdval, a részfoglalkoztatottak ardnyanak novekedésével.
Ezeken a gondok a COVID-19 jarvany soran tovabb erdsodtek. Kilonos erével sujtotta a jarvany az
id6sek bentlakdsos otthonait és személyzetét és a COVID-osztalyok dolgozéit, illetve a teljes
egészségligyet. Az id6s6d6é dolgozdék raadasul jobban ki voltak téve a jarvdnynak, ami nem egy
orszagban korlatozta a mikodésiiket.

A munkaer§ id6s0dése az egészségiigyben-és, szocialis agazatban (is) Uj munkavédelmi és
népegészségligyi kihivast is jelent, egészségik és munkavégz6 képességiik megGrzése és tovabb
foglalkoztatasuk megvaldsitasa végett. Az id6s6dé dolgozdok megtartdsa a munkaerGpiacon az EU2020
stratégia egyik eleme is volt. ,Eurdpanak az aldbbi terileteken kell cselekednie: — Foglalkoztatas: A
demografiai valtozasok miatt a munkaképes kordak szdma csdkkenni fog. Jelenleg a munkaképes koru
népességnek csak kétharmada all alkalmazéasban: ez az arany az Egyesiilt Allamokban és Japanban 70
% felett van. Kiilondsen a nék és az idések foglalkoztatasi aranya alacsony.” (European Commission
(2020), p. 21)

Amellett, hogy az egészségligy és szocidlis dgazatban sok a betoltetlen munkahely, nehéz Uj munkaerét
taldlni, az id6sebb munkaer6 megtartdsanak és alkalmazdsdnak megvannak a maga elényei (SHRM
(2019), p. 15). Amikor a korosabb munkavallalék elényeirdl kérdezték az egészségligyi és szocialis
szolgaltatasok teriletén dolgozd HR szakembereket egy kutatds keretében, azok a széles kord
munkatapasztalatot, valamint a magas érettségi szintet (73%), szakmaisagot (73%), a magas
munkamoralt (66%) és megbizhatdsagot (63%) emlitették leggyakrabban.



1.Nemzetkozi tapasztalatok az id6s6d6é munkavallaldk foglalkoztatasaban vonatkozdan
az EU orszagaiban, kulonosen az egészségligyi és szocialis agazatban

Az elmult két évtizedben az EU-ban paradigmavaltds ment végbe a foglalkoztataspolitikdban, amelynek
egyik eleme az id6sebb munkavallalok munkaerGpiaci részvételének megtartasa lett a korai nyugdijba
vonulas helyett. A reformok egyes elemei kozott taldljuk az 6regségi és rokkantsagi nyugdijrendszerek
kiilonb6z6 mddositdsait, a munkdban maradas, vagy a munkahely elvesztése utani Ujboli munkaba allas
Osztdnzését.

Ennek eredményeként az 55-64 évesek foglalkoztatdsi ratdja az EU-ban jelentdsen, 42,2%-rdl 58,7%-ra
emelkedett a 2005 és 2018 kézétti id6szakban. (PES (2019), p.7). Az id6sebb munkavallalék
foglalkoztatasi ratajanak névekedése leginkdbb a mar meglévé munkahelyeken a magasabb megtartasi
aranyuknak koszonhet6, mintsem a munkaerdpiacra torténd ujra belepésiknek. Ha ugyanis az id6sebb
munkavallalé munkanélkiilivé valik, akkor esetében ez az allapot nagy valdszinliséggel tartds lesz. A
munkanélkiiliségbdl vald kilépés pedig nem annyira a munkaerGpiacra vald Ujrabelépés iranyaba
valésul meg, hanem leginkdbb a tartés betegallomany, rokkantsag, nyugdijba vonulds, vagy inaktivitas
felé. A munkaaddk ugyanis vonakodnak az idésebb munkavallalok felvételétél, leginkabb annak
,kockazatossagara” hivatkozva.

1.1. Az egészségiigyi és szocidlis agazat (Q) foglalkoztatasi jellemz&i az EU-ban, kilonos
tekintettel az id6s6d6é munkavallaldkra

Az EU-ban — két orszagot, Bulgariat és Hollandiat kivéve - az egészségligyi és szocialis agazatban 2010-
rél 2020-ra n6tt az egészségligyi és szocialis agazatban foglalkoztatottak szdma; az EU-28 egészében a

teljes id&szakot figyelembe véve, ez a ndvekedés 14% volt.

1. tablazat Egészségiigyi és szocidlis agazatban dolgozdk, 15-64 évesek, ezer f6 és %,

2020/2010
Ezer f6 2020/2010, %
2010 2020
EU-27 orszag 16 641,6 18 916,7 113,67%
Belgium 530,8 633,3 119,31%
Bulgaria 143,9 146,3 101,67%
Csehorszag 305,6 363,7 119,01%
Dania 484,7 484,8 100,02%
Németorszag 4154,7 4 896,7 117,86%
Esztorszag 30,5 34,1 111,80%
irorszag 232,1 265,3 114,30%
Gorogorszag 205,8 211,0 102,53%
Spanyolorszag 1306,3 1622,3 124,19%
Franciaorszag 3030,8 3431,9 113,23%
Horvatorszag 98,8 117,9 119,33%
Olaszorszag 1394,8 1552,1 111,28%
Ciprus 13,6 18,8 138,24%
Lettorszag 44,3 48,2 108,80%
Litvania 83,2 87,6 105,29%
Luxembourg 18,4 24,5 133,15%
Magyarorszag 237,2 293,2 123,61%




Malta 13,0 23,8 183,08%
Hollandia 1234,2 1200,5 97,27%
Ausztria 355,0 421,4 118,70%
Lengyelorszag 814,4 859,5 105,54%
Portugdlia 320,6 441,2 137,62%
Romania 365,4 410,4 112,32%
Szlovénia 52,8 69,2 131,06%
Szlovakia 139,8 161,5 115,52%
Finnorszag 360,4 381,8 105,94%
Svédorszag 670,5 715,6 106,73%
Izland 18,5 21,7 117,30%
Norvégia 500,5 530,1 105,91%
Svdjc 446,5 609,9 136,60%
Nagy-Britannia 3450,8:

Forras: EUROSTAT, Ifsa_eegan2] Last update: 02-06-2021, Employees by sex, age and economic

activity (from 2008 onwards, NACE Rev. 2) - 1 000,
https://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/setupDownloads.do, letdltve 2021.06.21.

Ezen beldl is latvanyos névekedés volt tapasztalhatd az id6s6dé munkavéllaldk foglalkoztatdsa terén.
Mikozben az dgazatban valamennyi korcsoportot érintd foglalkoztatds — mint lattuk - 14%-kal nétt
2020-ra 2010-hoz képest, az 55-64 éves dolgozok létszdma az dgazatban 70%-kal nétt! Az EU-n belil is
volt néhany orszag, ahol ez a névekedés ennél is kimagaslobb volt (Szlovénidban haromszorosara,
Ausztridban, Belgiumban, Olaszorszagban, Luxemburgban, Maltan, tébb mint dupldjara emelkedett az
55-64 éves korosztalybeli dolgozok 1étszama az dgazatban. Magyarorszagon 61%-kal nétt a 2010-hez
képest 2020-ra az egészségligyben dolgozd 55-64 évesek szama.

55-64 éves egészségligyi és szocidlis dgazatban dolgozdk létszamanak alakulasa 2010-2020

2. tdablazat Egészségiigyi és szocialis agazatban dolgozdk, 55-64 évesek, f6 és %-os novekedés

2010 2020 2020/2010

Ezer f6 Ezer f6 %
EU - 28 orszag (2013-2020) 2327,2 3941,5 169,37%
Belgium 56,5 117,7 208,32%
Bulgaria 36,3 46,6 128,37%
Csehorszag 46,7 70,6 151,18%
Dania 84,8 111,7 131,72%
Németorszag 556,2 1062,0 190,94%
Esztorszag 8,1 8,1 100,00%
irorszag 35,7 49,8 139,50%
GoOrogorszag 21,5 27,5 127,91%
Spanyolorszag 189,5 356,1 187,92%
Franciaorszag 394,3 614,7 155,90%
Horvatorszag 17,6 25,6 145,45%
Olaszorszag 197,8 397,8 201,11%
Ciprus 2,2 3,2 145,45%
Lettorszag 8,3 13,9 167,47%
Litvania 16,9 26,7 157,99%



https://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/setupDownloads.do

Luxembourg 1,2 3,1 258,33%
Magyarorszag 33,4 53,8 161,08%
Malta 1,7 3,6 211,76%
Hollandia 170,5 265,1 155,48%
Ausztria 28,8 68,2 236,81%
Lengyelorszag 94,2 188,6 200,21%
Portugalia 38,8 76,9 198,20%
Romania 44,5 54,7 122,92%
Szlovénia 4,0 12,7 317,50%
Szlovakia 18,5 34,9 188,65%
Finnorszag 74,8 88,7 118,58%
Svédorszag 144,5 159,2 110,17%
Izland 3,9 4,3 110,26%
Norvégia 90,8 98,6 108,59%
Sviéjc 65,3 111,2 170,29%
Nagy-Britannia 559,5|:

Forras: EUROSTAT, Ifsa_eegan2] Last update: 02-06-2021, Employees by sex, age and economic
activity (from 2008 onwards, NACE Rev. 2) - 1 000, letoltve 2021.06.21.

Nemi bontdsban vizsgdlva az 55-64 évesek egészségligyi és szocidlis agazatbeli dolgozék szamanak
novekedését, megallapithatjuk, hogy kiiléndsen a nék esetében volt jelentds: 2020-ban 75%-kal tobb
55-64 éves n6 dolgozott ebben az dgazatban, mint 2010-ben. Ugyanez az arany a férfiak esetében 50%.
2020-ban tébb mint duplajdra né6tt a dolgozd férfiak szdma, Szlovénidban, Belgiumban, Maltan,
Luxembourgban és Olaszorszagban pedig a nék szama az 55-64 éves korosztdlyt illetéen az
egészségligyi és szocidlis dgazatban. Magyarorszagon az 55-64 éves korosztalyban 2020-ra 2010-et
illetéen valamivel gyorsabban nétt a férfiak szdma, mint a n6ké (77%, szemben a nékre jellemzé 58%-
kal).

3. tablazat Egészségiigyi és szocialis agazatban dolgozé férfiak, ezer f6, 55-64 évesek, f6 és %-

os névekedés

Férfiak, ezer f6 %
2010 2020 | 2020/2010

EU - 28 orszag (2013-2020) 533 795,5 149,25%
Belgium 13 22,2 170,77%
Bulgaria 7,4 10,9 147,30%
Csehorszag 10,4 11,4 109,62%
Dania 12,5 16,4 131,20%
Németorszag 123,2 213,9 173,62%
Esztorszag : :

irorszag 7 11,4 162,86%
Gorogorszag 9,6 11,1 115,63%
Spanyolorszag 49,9 79,8 159,92%
Franciaorszag 74,6 114,8 153,89%
Horvatorszag 6,3 3 47,62%
Olaszorszag 89 125,1 140,56%
Ciprus 0,6|:

Lettorszag : 2,5




Litvania : 3,6

Luxembourg : 0,5

Magyarorszag 5,7 10,1 177,19%
Malta 0,9 1,5 166,67%
Hollandia 35,1 43,6 124,22%
Ausztria 6,1 13 213,11%
Lengyelorszag 23 33,1 143,91%
Portugalia 7,8 11,6 148,72%
Romania 10,4 12,3 118,27%
Szlovénia 1,2 2,3 191,67%
Szlovakia 3,4 4,7 138,24%
Finnorszag 6,9 10,1 146,38%
Svédorszag 23,8 25,4 106,72%
Izland 0,5 0,6 120,00%
Norvégia 13,7 15,1 110,22%
Svdjc 14,6 23,6 161,64%
Nagy-Britannia 117,6|:

Forras: EUROSTAT, Ifsa_eegan2] Last update: 02-06-2021, Employees by sex, age and economic
activity (from 2008 onwards, NACE Rev. 2) - 1 000,
https://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/setupDownloads.do, letdltve 2021.06.21

4. tablazat Egészségiigyi és szocidlis agazatban dolgozé nék, ezer f6, 55-64 évesek, f6 és %-os

novekedés
2020/2010 %-os
NGk, ezer f6 novekedés
2010 2020
EU - 28 orszag (2013-2020) 1794,2 3 146,0 175,34%
Belgium 43,5 95,5 219,54%
Bulgaria 28,8 35,7 123,96%
Csehorszag 36,3 59,2 163,09%
Dania 72,2 95,2 131,86%
Németorszag 432,9 848,1 195,91%
Esztorszag 7,3 7,3 100,00%
irorszag 28,8 38,5 133,68%
GOrogorszag 11,9 16,4 137,82%
Spanyolorszag 139,5 276,4 198,14%
Franciaorszag 319,7 499,8 156,33%
Horvatorszag 11,2 22,5 200,89%
Olaszorszag 108,7 272,7 250,87%
Ciprus 1,7 2,7 158,82%
Lettorszag 7,2 11,4 158,33%
Litvania 14,0 23,1 165,00%
Luxembourg 0,9 2,6 288,89%
Magyarorszag 27,7 43,7 157,76%



https://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/setupDownloads.do

Malta 0,8 2,1 262,50%
Hollandia 135,4 221,6 163,66%
Ausztria 22,7 55,2 243,17%
Lengyelorszag 71,2 155,5 218,40%
Portugdlia 31,0 65,4 210,97%
Romania 34,1 42,4 124,34%
Szlovénia 2,9 10,4 358,62%
Szlovakia 15,1 30,2 200,00%
Finnorszag 67,9 78,7 115,91%
Svédorszag 120,7 133,8 110,85%
Izland 3,3 3,7 112,12%
Norvégia 77,0 83,5 108,44%
Svdjc 50,6 87,6 173,12%
Nagy-Britannia 442,0|:

Forras: EUROSTAT, Ifsa_eegan2] Last update: 02-06-2021, Employees by sex, age and economic
activity (from 2008 onwards, NACE Rev. 2) - 1 000,
https://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/setupDownloads.do, letdltve 2021.06.21

Az egészségligyi és szocialis agazatban dolgozé 65 év felettiek 10 év alatt az EU 28 orszag atlagaban
meghdromszorozddott, és kiilondsen nétt a nék létszama: 2010-ben még csak 83 ezer 65 év feletti n6é
dolgozott az dgazatban, szamuk 2020-ban mar 271 ezer volt.

5. tablazat Egészségiigyi és szocidlis dgazatban dolgozdk, 65 év felettiek, ezer f6 és

2020/2010, %
Férfiak és n6k egyitt Férfiak NGk
2010 |2020 |2020/2010|2010 |2020 |(2020/2010(2010 |2020 |2020/2010
ezer f6 % ezer f6 % ezer f6 %

EU - 28 orszag
(2013-2020) 127,2 | 396,2 311,48% | 43,9| 125,1 284,97%| 83,3| 271,2 325,57%
Belgium : 2,3 61,5|: 143,8 | :
Bulgaria : 11,9 52,2|: 121,4:
Csehorszag 4,7| 12,0| 255,32%| 31,1| 95,6| 307,40%| 56,8| 187,8| 330,63%
Dania 6,1| 13,3| 218,03%]: : : :
Németorszag 34,0( 109,3| 321,47%|: 3,1 : 8,9
Esztorszag 2,3 3,1| 134,78% 1,6 3,7| 231,25% 3,2 8,3| 259,38%
irorszag 39| 7,1| 182,05%: 4,2 41| 91| 221,95%
GOrogorszag 1,9 2,2| 115,79%| 12,3| 42,1| 342,28%| 21,8| 67,2| 308,26%
Spanyolorszag 10,1 18,1 179,21% | : : 2,1 2,6 123,81%
Franciaorszag 10,0 49,8| 498,00% | : : 3,3 54| 163,64%
Horvatorszag | : 2,1 : 1,5 : :
Olaszorszag 41| 31,1| 758,54% 51 6,0 117,65% 50| 12,1| 242,00%
Ciprus : : : 10,5 7,2 39,3 545,83%
Lettorszag 2,9 50 172,41%|: : : 1,2
Litvania : 7,0 3,4 16,0 470,59% | : 15,1
Luxembourg | : : : : : :
Magyarorszag | : 7,9 : : 2,3 3,8| 165,22%



https://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/setupDownloads.do

Malta : 1,2 5,8

Hollandia 52| 22,6| 434,62%]|:

Ausztria : 5,6

Lengyelorszag | 10,9| 34,8| 319,27%|: : :

Portugalia 45| 12,2 271,11% 2,2 58| 263,64% 3,0/ 16,8| 560,00%

Romania : :

Szlovénia 0,6 0,7| 116,67%|: 8,8 7,7 26,0 337,66%

Szlovakia 4,4 5,2 7,0

Finnorszag 6,7 : :

Svédorszag 11,6 27,9| 240,52%: 0,5

Izland 1,0 1,2| 120,00% |: 3,5

Norvégia 10,2| 16,5 161,76% | : : : 5,7

Svdjc 58| 10,7| 184,48% 3,5 55| 157,14% 8,1 22,3| 27531%

Nagy-

Britannia 78,1 : : 0,8 0,9 112,50%
1,81|: 8,4 13,0 154,76%
1,8 3,2 177,78% 4,1 7,5| 182,93%
17,6 | : 60,5 :

Forras: EUROSTAT, Ifsa_eegan2] Last update: 02-06-2021, Employees by sex, age and economic
activity (from 2008 onwards, NACE Rev. 2) - 1 000,

https://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/setupDownloads.do, let6ltve 2021.06.15.

6. tablazat Egészségiigy és szocidlis agazatban dolgozdk Iétszamanak szazalékos alakulasa,
2020/2010, EU 28 orszag atlagaban

Ezer f6 %-0s novekedés a 10 év alatt

15-64 évesek 14%
55-64 évesek 70%
65 év felettiek 211%
65 év feletti férfiak 185%
65 év feletti n6k 225%

2020-ra 2010-hez viszonyitva tébb mint dupldjara nétt az dgazatban a 65 év feletti munkavallalok
szama, a n6ké valamivel nagyobb aranyban. Ugyanakkor abszolut értékben a 65 év feletti szektorbeli
nédolgozék aranya mind 2010-ban, mind 2020-ban tobb mint kétszerese volt a 65 év feletti férfiakénak.

Megdllapithatjuk, hogy a nyugdijkorhatdr elérését kovetéen az EU-ban egyrészt nétt az agazatban

aktivan megmaradé dolgozdk szama, masrészt kétharmaduk néi dolgozé.

7. tablazat Id6s6d6 munkavallalok foglalkoztatasi ratajanak a Q Egészségiigyi és szocialis
agazatban, EU 28 tagdllama, 2008-2018

2008

Id6s6d6é munkavallaldk foglalkoztatasi rataja

rataja 2018

Id6s6d6é munkavallalék foglalkoztatasi

55-64 éves korosztaly

55-64 éves korosztaly

13,6%

20,5%

Forras: PES (2019), p. 18. Eurostat adatok alapjan
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Az olyan munkaer6igényes agazat, mint az egészséqgligyi és szocidlis dgazat ndévekvd idbskori
foglalkoztatdsi ardnyt mutat (Az 55-64 éves Q szektorban dolgozok 2008 évi 13,6 szazalékos
foglalkoztatasi rataja 2018-ra 20%-ra emelkedett). Kiiléndsen az id6sebb ndk feliilreprezentdltak az
eqészséqligyi és szocidlis munkdban, az oktatdsban és mds szolgdltatdsi dgazatokban. (OSH (2016), p.
110))
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1.2. NovekvS munkaer8igény — Magyarorszag elsé az lires allashelyek aranyat tekintve
az EU-ban az egészségligyi és szocialisdgazatban

Elmondhatdé, hogy mikdzben a vizsgalt id6szak alatt mind az egészségligyi és szocidlis dgazatban nétt a
foglalkoztatottak szama, a munkaer§ iranti igény ennél még erdteljesebben emelkedett, és szamos
allas volt betoltetlen.

Az Ures allashelyek aranya® az dgazatban Magyarorszagon volt a legmagasabb 2019-ben és 2020-ban
is. lgaz, ez az arany mar 2010-ben is kimagaslott a vizsgalt orszagok kozott (2,3%), azonban ekkor még
Norvégia és Bulgdria megelGzte Magyarorszagot. Az egészségligyi és szocialis agazatban aranya
raadasul csaknem megkétszerez6dott egy évtized alatt Magyarorszagon. A 2019 évi 4,1%-os és a 2020
évi 3,9%-0s

8. tablazat Ures allashelyek ardnya, egészségiigyi és szocialis dgazat, %

2010 2019 2020

Euro 6vezet - 19 orszag : 2,3 2,2
Belgium 1,5 2,0 1,7
Bulgaria 2,4 2,5 2,3
Csehorszag 0,6 2,3 1,9
Dania

Németorszag : 3,3 3,0
Esztorszag 0,8 1,9 2,3
irorszag 0,3 0,6 0,7
Gorogorszag 0,2 0,7 0,5
Spanyolorszag 0,8 0,6 0,6
Franciaorszag

Horvatorszag : 2,1 1,8
Olaszorszag : 1,2 1,3
Ciprus 1,0 1,4 2,1
Lettorszag 0,6 3,1 2,8
Litvania 0,5 1,3 1,3
Luxembourg 0,7 1,2 1,0
Magyarorszag 2,3 4,1 3,9
Malta : 1,2 1,5
Hollandia 1,4 2,7 2,5
Ausztria 1,8 2,4 2,2
Lengyelorszag 0,4 0,7 0,7
Portugalia 0,2 0,2 0,2
Romania 1,1 1,9 1,5
Szlovénia 0,4 1,3 1,2
Szlovakia 0,8 0,7 0,6
Finnorszag 1,9 1,9 2,1
Svédorszag 0,7 2,1 1,9

! Ures 4llashelyek aranya, angolul ob vacancy rate = iires allashelyek szdma az dsszes allashely (szervezet
tevékenységében résztvevdk allashelyeinek zarénapi szdma + Ures allashelyek szama) szazalékaban.
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Izland : : :
Norvégia 3,3 2,6 2,7
Svajc 0,8 1,4 1,3
Nagy-Britannia 1,6 3,3|:

Forras: Eurostat, Job vacancy rate by NACE Rev. 2 activity, [jvs_a_rate r2] letoltve 2021.06.15., last
update 19-05-2021
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1.3. Az egészségligyi szakdgazat foglalkoztatasi jellemz6i

Az egészségligyi szakdgazatot illetéen, az EU-ban a 15,4 millié? f§ foglalkoztatott 78%-a né, 22%-a férfi
(2019. 4. negyedéves adat). Foglalkozas szerinti megoszlasuk szerint 13%-uk orvos, 31 % apoléng,
szlészn§ és asszisztenseik, 28%-uk személyi gondozd és tovabbi 28%-uk egyéb egészségligyi
szakember és asszisztenseik.

2019-es adatok alapjan, az EU-dtlagot tekintve, az egészségiigyi dolgozdk 36%-a 50 év feletti, 35%-uk
35-49 éves és mindOssze 29%-uk 35 év alatti. Ha a tagdllamokat egyenként vizsgaljuk, megallapithatjuk,
hogy az unids tagdllamok felében (27-bél 13-ban) az egészségligyi dolgozok legnagyobb hdnyada 50 év
feletti volt, a legmagasabb ez az ardny Bulgdridban (56%), majd Esztorszdgban és Lettorszdgban (50-
50%), Olaszorszdgban (45%) és Litvanidban (42%). Magyarorszagon is a legnépesebb korcsoport az 50
év felettieké: az egészségligyben dolgozdk 38%-a tartozik ide, 37%-uk 35-49 éves és csupan 25%-uk
tartozik a 15-34 évesek korcsoportjaba.

11 olyan EU-tagdllam van, ahol a 35-49 év kozottiek tették ki az egészségligyi dolgozdk legnagyobb
részét. Mindossze harom olyan tagallam van, ahol a 15-34 éves egészségligyi dolgozdk képviselték a
legnagyobb aranyt (Malta (50%), Luxemburg (47%) és Ciprus (38%)). Forras: Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/ddn-20200409-2).

Hasonld a helyzet a fejlett vildg mds részein.

Az dpoldéndk atlagéletkora Ausztralidban, Kanaddban és az Egyesiilt Kiralysagban 45-50 év, 30-40%-
uk pedig 50 évesnél id6sebb. Egy 2015-0s kutatasi jelentés szerint, a kutatdk arra szamitottak, hogy

2 Az egészségiigyben foglalkoztatottak az dsszes foglalkoztatott 7%-4t és a népesség 4%-at teszik ki. Forras:
https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/ddn-20200409-2



https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/ddn-20200409-2
https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/ddn-20200409-2
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2020-ban az Egyesiilt Allamokban az apolék 40%-a 50 évnél lesz id&sebb. (Thendral Uthaman, Tse
Lert Chua, and Shin Yuh Ang (2015), p. 1)

Egészségiigyi dolgozdk az EU-ban kormegoszlds szerint, 2019

Health workers in the EU
by age group Q42019

1534 1354 S

% of health workers

ec.europa.eu/eurostatﬂ
Forras: https://ec.europa.eu/eurostat/documents/4187653/10321595/Health workers 2019Q4-

02.jpg/a4443889-9ae8-43bd-a47b-b45b44b21278?t=1586348190441



https://ec.europa.eu/eurostat/documents/4187653/10321595/Health_workers_2019Q4-02.jpg/a4443889-9ae8-43bd-a47b-b45b44b21278?t=1586348190441
https://ec.europa.eu/eurostat/documents/4187653/10321595/Health_workers_2019Q4-02.jpg/a4443889-9ae8-43bd-a47b-b45b44b21278?t=1586348190441

9. tablazat Praktizal6 orvosok az EU-ban
létszam, 2018, f6

14

: O0sszes és 55 feletti korosztalyok és nemek szerinti

Osszes Ferfi NG Osszes | Férfi NG Osszes | Férfi | N6 Osszes | Férfi NG
Osszes Osszes Osszes 75év | 75év | 75év
korosztaly | korosztaly | korosztaly | 55-64 | 55-64 | 55-64 | 65-74 | 65-74 | 65-74 | felett | felett felett
EU - 28 orszag
(2013-2020) 1878404 934 704 942 079
Belgium 35762 20030 15732 9109 6191 | 2918 5587 | 4490 | 1097 1142 1035 107
Bulgdria 29625 13135 16490 | 10249 4418 | 5831 4028 | 1611 | 2417 844 418 426
Csehorszag 42 919 18 749 24 170 8103 3875| 4228 5171|2745 | 2426 1003 535 469
Dania 24 301 11457 12 844 4 801 2719| 2082 2320| 1784 536 231 197 34
137 57 17
Németorszag 357401 189 232 168 169 536 | 79718 818 | 23015 371 | 5644
Esztorszég 4 605 1222 3383 1214 296 918 705 159 546 200 46 154
frorszag 15962 8 845 7117 2 595 1694 901 1063 838 225 199 162 37
GOrogorszag 65513 37932 27581 | 13912 8802 | 5110 5248 | 4186 | 1062
21
Spanyolorszag 188 166 82433 105733 | 53100| 31200 900 9766 | 8433 | 1333
24 20
Franciaorszag 212 337 116 101 96236 | 65566 | 41396 170 | 26875 694 | 6181 2363 1998 365
Horvétorszag 14 075 5149 8926 3633 1502 | 2131 445 197 248 15 13 2
33 32
Olaszorszag 240 301 137 041 103260 | 90636 | 57264 372 | 40628 811 | 7817 2767 2544 223
Ciprus 3544 2197 1347 905 541 364 571 468 103 97 87 10
Lettorszag 6367 1652 4715 1901 492 | 1409 842 217 625 268 66 202
Litvania 12 881 3759 9122 3330 938 | 2392 1795 524 | 1271 363 107 256
Luxembourg
Magyarorszag 33078 14 521 18 557 7 845 3386 | 4459 5152|2418 | 2734 1587 969 618
Malta 1925 1124 801 325 257 68 74 68 6 25 24 1
Hollandia 63 233 28173 35060 | 12188 7907 | 4281 3520 | 2 897 623
Ausztria 46 337 24 275 22062 | 11772 7 357 | 4415 2393| 1921 472 416 354 62
Lengyelorszag
Portugalia 52 966 23 465 29501
Romania 59333 17 677 41656 | 10718 3275 | 7443 3085|1346 | 1739 109 55 54
Szlovénia 6591 2414 4177 1441 564 877 497 280 217 0 0 0
Szlovakia 19178 8120 11058 4028 1796 | 2232 2720| 1371 1349
Finnorszag
Svédorszag
Izland 1373 829 544 347 248 99 217 182 35
Liechtenstein 135 97 38 40 33 7 17 15 2 1 1 0
Norvégia 25538 12 782 12 756 4037 2503 | 1534 2273|1879 394
Svdjc 36 940 21155 15785 9357 6365 | 2992 3392|2721 671 648 519 129
UK 188 783 96 986 91797 | 23743 | 15875 | 7 868 3733| 3039 694 269 229 40

Forras: Eurostat, https://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=hlth rs phys&lang=en,
let6ltve 2021.06.07.



https://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=hlth_rs_phys&lang=en
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10. tablazat 55 év feletti praktizald orvosok az dsszes korosztalybeli orvos szazalékaban, férfiak
és n6k egyiitt

Férfiak és NGk egylitt Férfiak NGk
coos |65 |75 8 S;S:j‘s 55- |65- |75 év ?;ngs 55- |65- |75 év S;ngs
74 | felett . |64 |74 |felett . |64 |74 |felett .
feletti feletti feletti
Belgium 25% | 16% 3% 44%|31% | 22% 5% 58% | 19% | 7% 1% 27%
Bulgaria 35%| 14% 3% 52%134% | 12% 3% 49% | 35% | 15% 3% 53%
Csehorszag 19% | 12% 2% 33%|21%| 15% 3% 39% | 17% | 10% 2% 29%
Dania 20% | 10% 1% 31%(24% | 16% 2% 42%|16% | 4% 0% 20%
Németorszag 38%| 6% 44% | 42%| 9% 51% |34%| 3% 37%
Esztorszag 26% | 15% 4% 45%(24% | 13% 4% 41% | 27% | 16% 5% 48%
irorszag 16%| 7% 1% 24%[19%| 9% 2% 30%|13%| 3% 1% 17%
Gorogorszag 21%| 8% 29%(23%|11% 34% | 19% | 4% 23%
Spanyolorszag| 28%| 5% 33%|38%|10% 48% | 21% | 1% 229%

Franciaorszag 31%| 13% 1%| 45%|36%|18%| 2% 56% | 25%| 6%| 0% 31%

Horvatorszag 26%| 3%| 0%| 29%(29%| 4%| 0%| 33%|24%| 3%| 0%| 27%
Olaszorszag 38%| 17%| 1%| 56%|42%|24%| 2%| 68%|32%| 8% | 0%| 40%

Ciprus 26%| 16%| 3%| 45%|25%21%| 4%| 50%|27%| 8%| 1%| 36%
Lettorszag 30%( 13%| 4%| 47%|30%(13%| 4%| 47%|30%|13%| 4%| 47%
Litvania 26%| 14%| 3%| 43%|25%|14%| 3%| 42%|26%|14%| 3%| 43%
Magyarorszag | 24%| 16%| 5%| 45%|23%|17%| 7%| 47%|24%|15%| 3%| 429
Malta 17%| 4% 1%| 22%(23%| 6%| 2%| 31%| 8%| 1%| 0% 9%
Hollandia 19%| 6% 25%|28%|10% 38%|12%| 2% 14%
Ausztria 25%| 5% 1%| 31%|30%| 8% 1%| 39%|20%| 2%| 0%| 22%
Romania 18%| 5%| 0%| 23%(19%| 8%| O0%| 27%|18%| 4%| 0%| 22%
Szlovénia 22%| 8%| 0%| 30%|23%|12%| 0%| 35%|21%| 5%| 0%| 26%
Szlovdkia 21%| 14% 35%(22%|17% 39% | 20% | 12% 32%
Izland 25%| 16% 41%(30%|22% 52% | 18% | 6% 24%
Liechtenstein 30%( 13%| 1%| 44%|34%(15%| 1%| 50%|18%| 5%| 0%| 23%
Norvégia 16%| 9% 25%|20% | 15% 35% | 12% | 3% 15%
Svajc 25%| 9%| 2%| 36%|30%|13%| 2%| 45%|19%| 4%| 1%| 24%
UK 13%| 2%| 0%| 15%(16%| 3%| O0%| 19%| 9%| 1%| 0%| 10%

Szamitasok, https://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/setupDownloads.do alapjan



https://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/setupDownloads.do
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55-64 éves, 65-74 éves és 75 év feletti orvosok,
az 0sszes korosztaly szazalékaban, nék, 2008, %
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11. tablazat 55 év feletti orvosok az 6sszes korcsoport %-aban, %, 2018

Uk [

zland (—

Liechtenstein
Svajc

Szlovékia (N

Norvégia ===

:;s:;;ﬁsti e Eu e Osszes 55 év feletti férfi Osszes 55 év feletti né
Olaszorszag 56% 68% 40%
Bulgaria 52% 49% 53%
Lettorszag 47% 47% 47%
Esztorszég 45% 41% 48%
Franciaorszag 45% 56% 31%
Ciprus 45% 50% 36%
Magyarorszag 45% 47% 42%
Belgium 44% 58% 27%
Németorszag 44% 51% 37%
Liechtenstein 44% 50% 23%
Litvania 43% 42% 43%
Izland 41% 52% 24%
Svajc 36% 45% 24%
Szlovakia 35% 39% 32%
Csehorszag 33% 39% 29%
Spanyolorszag 33% 48% 22%
Dénia 31% 42% 20%
Ausztria 31% 39% 22%
Szlovénia 30% 35% 26%
Gorogorszag 29% 34% 23%
Horvatorszag 29% 33% 27%
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Hollandia 25% 38% 14%
Norvégia 25% 35% 15%
irorszag 24% 30% 17%
Romania 23% 27% 22%
Malta 22% 31% 9%
UK 15% 19% 10%

Osszes 55 év feletti orvos (egytitt, férfiak és
nék) valamennyi korcsoport szazalékaban, %,
2018
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Megdllapithatjuk, hogy az EU-ban Olaszorszagban a legnagyobb az 55 év feletti orvosok aranya és
kiilénosen extrém az 55 év feletti férfiaké (68%). Olaszorszag esetében a 65-74 év kdzotti korosztaly is
még jelentds mértékben képviselteti magat, a férfi orvosok 24%-a, a doktorn6k 8%-a tartozik ebbe e
korosztalyba. Olaszorszagon kiviil még Bulgaridaban 55 éves vagy afeletti az orvosok tobb mint a fele, s
itt kiilondsen magas (az EU-ban a legmagasabb) az 55 év feletti doktornék aranya (53%).

Magyarorszdgon az 55 év feletti férfi orvosok ardnya kézelit az 50%-hoz (47%), az 55 év feletti
doktornék ardnya 42%. Magyarorszdgon; egylittesen az 55 év feletti orvosok ardnya 45%. Az Gsszes
vizsgdlt orszadg kozll Magyarorszdgon a legmagasabb a 75 éves orvosok, és kiilonésen a férfiak
ardnya (7%).

Magyarorszagéhoz hasonlé 45%-os aranyt tapasztaljuk Franciaorszagban, Esztorszagban és Cipruson.
Franciaorszagban az atlagot az 55 év feletti doktorok aranya emeli meg (56%), mig itt az 55 év feletti
doktornék ardnya csupan 31%.

A kutatdasok szerint (PES (2019), p. 24) tovabbi névekedés korlatai nem utolsé sorban az egészség- és a
(munka)kapacitas romlasaval, valamint az innovaciéra és a valtozasra vald készség hianyaval fliggnek

ossze.
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Eurépdban a foglalkoztatasban a "korhatar-semlegesség" élharcosainak Svédorszag, Norvégia és az
Egyesilt Kirdlysag bizonyult. A legtobb EU-tagdllamban a munkaaddk a munkaeré korosodasaval
munkaszervezéssel, a munkakérék ujraelosztdsdval, tandcsaddssal probalnak megbirkdzni. Csak ezt
kovetGen jon széba az olyan megoldas, mint a rokkantnyugdijazas, vagy az egyébként mar Eurdpa szerte
megnehezitett modszer, a korai nyugdijazas. Ugyanakkor, amikor csoportos létszamleépitésre van
szlikségik, tovdbbra is leginkabb ez utdbbiakhoz — a kilénféle, a korai nyugdijazassal kapcsolatos
programokhoz - folyamodnak.



20

2. J6 gyakorlatok, amellyel 6sztonzik a kés6bbi nyugdijba vonulast

Az egészségligyi és szocidlis dgazatban tapasztalt munkaeréhiany enyhitésének egyik modja a kés6bbi
nyugdijba vonulds, a karrier minél hosszabba tételének 6sztonzése.

Néhany EU-s orszdg (Németorszdg, Finnorszag) és Nagy-Britannia tapasztalatai alapjan a minél
hosszabb pdlya megvaldsulasat tobbféle elembdl allé, komplex stratégiaval lehet elérni, amelynek
részét képezi a munkavégzd képesség késdi fenntartdsa is, ami ismerve a magyarorszagi agazat
személyzetének egészségligyi helyzetét kiilonosen fontos lenne.

2.1. Kormenedzsment

Az id6sod6 tarsadalmak elterjedésével egyre tobb orszagban a kutatds és a gyakorlat szintjén is
napirendre kerilt az un. kormenedzsment (angolul age-management). A kormenedzsment olyan
humanerdforras iranyitast jelent, amely kifejezetten az id6s6d6é munkaerd jelentette kdvetelményekre
Osszpontosit. Ahhoz azonban, hogy a kormenedzsment valéban sikeres legyen, holisztikusnak,
generaciok kozottinek és életpdlya-orientaltnak kell lennie. Nem elegendd tehat egy-egy elem
pillanatnyi kiragaddsa az id6s6dé munkaer6 tdmogatdsara.

2.1.1. A kormenedzsment elemeij

A kormenedzsment komplex rendszer. Elemei egyebek mellett altalaban a kovetkez6k lehetnek.

Munkaerd toborzds: a készségekre és a tapasztalatra Gsszpontositd toborzas elkerili az életkoron
alapuldé megkilonboztetést és el6segiti a korosztalyi sokszinlséget.

Tuddsdtadds, képzés és élethosszig tartd tanulds: Minden korosztalynak hozzaférést kell biztositani
szakmai tudasuk és készségeik frissitésére, ami kiilondsen fontos az Uj technolégidk bevezetése soran.

Karrierépités: A karrierfejlesztést a teljes aktiv élet 6sszefliggésében kell szemlélni, szem el&tt tartva a
munka és a munkavallalé kompetencidi és képességei — id6s6d6 korban a munka és a munkavallalé
egészségi allapota - kozotti 6sszhangot.

Rugalmas munkaidd: A rugalmas munkaidé alkalmazdsa azért kedvezd, mert figyelembe képes venni a
kiilonbo6z6 korcsoportok eltéré igényeit, és hozza tud jarulni a munka és a maganélet egyensulyanak
javitasahoz.

Pozitiv munkahelyi kérnyezet: A munkaszervezés és a munkakornyezet javitdsa, a munkavallalok
részvételének novelése a dontésekben, valamint a személyes készségek és a szakmai fejl6dés
Osztonzése pozitiv munkahelyi kornyezetet teremt és jotékonyan hat akdr az id6sod6 dolgozék
munkaképességére is.

Munkahelyi biztonsdgi és egészség figyelembe vétele és a szabdlyok betartdsa: A munkahelyi biztonsag
és egészségvédelem biztositasa alapvet6é valamennyi munkavallalé szamara; az id6s6dé dolgozdkat
illetéen kilonosen fontosak az az életkor-érzékeny kockazatértékelések és ezek alapjan a munkahelyek
esetleges atalakitdsa.

Munkahelyek rotdciéja és dtcsoportositdsa: Olyan munkakialakitdsi technikdk, amelyek sordn a
munkavallaldkat rendszeres id6kdzonként, tervezett mdédon két vagy tobb munkahely k6z6tt mozgatjak.
Az id6s6d6 munkavallaldkat atteszik konnyebb munkakérbe a kereset megtartasaval.



21

A munkaviszonybdl valo kilépés és a nyugdijba vonulds: Az id6sebb munkavallalék tdmogatdsa a
nyugdijba vonulas tervezésében.

2.1.2. Kormenedzsment és jo gyakorlatok az egészségiigyi és szocidlis dgazat teriiletén

A kormenedzsment helyes gyakorlatat réviden Ggy lehetne 6sszefoglalni, mint az olyan intézkedések
Osszességét, amelyek az életkorral kapcsolatos akadalyok lekiizdésére szolgalnak és/vagy el6mozditjak
adott munkahelyen az életkori sokszinliséget. A kormenedzsment eszkdztara altaldnosabb
foglalkoztatasi vagy humanpolitikai eszkdzoket is tartalmazhat, amelyek olyan kdrnyezetet teremtenek,
ahol az egyes munkavallaldk életkoruk miatt nem szenvednek hatranyt.

2.2. Sozial-Holding der Stadt Monchengladbach GmbH —jé példa az egészségligy szocidlis dgazat
teruletén

Ménchengladbach varos szocidlis holdingja® (Sozial-Holding) atfogd kormenedzsment stratégidval
rendelkezik, tobbféle programot integralva.

A Sozial-Holding egy olyan - részben Monchengladbach varos 6nkormanyzatanak tulajdonaban 1évé -
erny@szervezet, amely integralja és koordindlja az id&sek kozOsségi ellatasat és mas gondozasi
szolgaltatasokat; Osszeségében tobb mint 600 alkalmazott nyudjt gondozasi vagy apolasi
szolgaltatasokat. A kormenedzsmentet mar régéta alkalmazza, mint a humaneréforras kezelésének
fontos eszkozét. Jellemz6 az, hogy a szervezet soha nem egyes eszkdzoket alkalmazott, hanem
holisztikusan kézelitette meg a kormenedzsmentet, ami a teljes foglalkoztatasi ciklust — a toborzastdl
kezdve a nyugdijba vonulast segit6 atmenetet — magdba foglalja. Az életkor-menedzsmentet nem csak
egy bizonyos életkoron tuliakra, hanem az 6sszes munkavallaléra alkalmaztdk. Ugyanakkor a nyugdijhoz
kozel allok esetében egyedi intézkedéseket is bevezettek. Az els6 intézkedéseket tébb mint masfél
évtizede vezették be és azdta is folyamatosan tovdbb fejlesztik ezeket. Kormenedzsment politikajuk
mottdja: "50 évnél idésebbek vagyunk - na és?" ("Alter als 50 - na und!").

Egyebek mellett a kdvetkezd kormenedzsment eszkozt alkalmaztdak:

A valamennyi munkavallaldt célzé egészségfejlesztés volt az egyik els6 program, és ez jelenleg is fut.
Ennek részeként egészségligyi koroket is létrehoztak. Ennek keretében létrehoztak un. egészség-
koroket, melynek célja Uj intézkedések kidolgozasa.

A munkavallaldknak lehet6séglik van szakképzésre, dtképzésre. Ha példaul valaki a konyhan dolgozik és
segédgondozd, vagy diplomas apold szeretne lenni, azt a szervezet tdmogatja. Ez a lehet&ség életkortol
flggetlenll biztositott, el6fordult pl. az, hogy 50 év feletti dolgozd apolondvé képezte at magat
(természetesen a szervezet koltségén).

A Sozial-Holding-ban a keresetek a kollektiv bérmegdllapodds alapjan torténik. Ez a németorszagi
szocialis dgazatban nem 3dltalanos, viszont ezzel sikerllt kezelni az dgazat egyik f6 problémajat, a

gondozasi munka elismerésének hianyat.

A szervezetben bevezetett kormenedzsment visszajelzései pozitivak mind a dolgozdk, mind a
menedzsment részérdl.

2.3. Példak a kormenedzsmentre az dgazatban, Németorszdg, Finnorszag, Nagy-Britannia

3 http://www.ffg tu-dortmund.de/cms/de/Projekte/Arbeit Wirtschaft und_Technik/Social-inequalities-in-

extending-working-lives-of-an-ageing-workforce- EXTEND /EXTEND_GoodPractice WPS8.pdf, p. 65



http://www.ffg.tu-dortmund.de/cms/de/Projekte/Arbeit_Wirtschaft_und_Technik/Social-inequalities-in-extending-working-lives-of-an-ageing-workforce-_EXTEND_/EXTEND_GoodPractice_WP8.pdf
http://www.ffg.tu-dortmund.de/cms/de/Projekte/Arbeit_Wirtschaft_und_Technik/Social-inequalities-in-extending-working-lives-of-an-ageing-workforce-_EXTEND_/EXTEND_GoodPractice_WP8.pdf
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A BMC Health Services Research keretében (Merkel et. all (2019)) hat németorszagi, két nagy-
britanniai és hdrom finnorszagi egészségligyi intézményben dolgozdkkal készitettek interjikat a
kormenedzsmentben leginkabb alkalmazott eszk6zok felmérését illetéen. A szervezetek kozott volt
nagy, 1400 f6t foglalkoztatd egyetemi korhaz és kis, 40 f6s magan egészségligyi rendeld. Az
alkalmazottak donté része nG, az atlagéletkor 45-48 év felett, de volt, ahol 90 %-ban 50 évesnél id6sebb
nék dolgoztak. A felmérés lehetdséget nyujtott arra, hogy beazonositsak, milyen eszkdzoket
alkalmaztak leggyakrabban ezek az intézmények a korosodd egészségligyi személyzetet illetéen. A
leggyakoribbak a kovetkezdk voltak:

- képzés,

- karrierfejlesztés,

- rugalmas munkavégzés,

- egészségmeglbrzésre vonatkozd intézkedések,

- atiranyitas, dthelyezés,

- munkaid6-beosztashoz kapcsolddo intézkedések (csokkentett munkaidd, kedvezébb
mUiszakbeosztas)

- munkaszervezéshez kapcsolddo [épések

Mind Németorszagban, Finnorszdgban és Nagy-Britannidban alkalmaztdk a korosoddé dolgozdk
egészségének védelmére a csdkkentett munkaidét és a kedvez6bb mUiszakbeosztast.

A finn és a német munkaltatoknal lehet6vé tették az un. munkahelyvaltasi szabadsagot (,job
alternation leave”).

Finnorszdg — job alternation leave

A munkavallalé munkahelyvaltasi szabadsaga a munkaltatd és a munkavallalé kozotti megallapodas
targyat képezi. A munkavallalé a szabadsagot sajat beldtdsa szerint hasznalhatja fel. A szabadsag
id6tartama legalabb 100, legfeljebb 180 naptari nap.

A munkaltaténak a munkahelyvaltasi szabadsag idejére helyettesitét kell alkalmaznia. A
munkahelyvaltasi szabadsdg alatt a munkavallald6 munkaviszonya szlinetel. Finnorszagban a
Gazdasagi és Foglalkoztatasi Minisztérium felel6s a munkahelyvaltasi szabadsag rendszerének
irdnyitdsdért, iranyitasaért és fejlesztéséért, mig a Szocidlis és Egészségligyi Minisztérium a
munkahelyvaltasi kompenzaciéval kapcsolatos tgyekért. A munkahelyvaltasi szabadsagot igénybe
vevé munkavallalé a szabadsag id6tartamara munkahelyvdltasi kompenzacidban részesil. A
kompenzaciét munkaerdpiaci alap vagy a finn tdrsadalombiztositasi intézmény (Kela) fizeti.

Az Egyesilt Kiralysag-beli esettanulmanyok ravilagitottak arra, hogy az agazatban sziikség van az
éjszakai m(iszakokra, mivel "az dpolas egy 24 dras tevékenység". Ugyanakkor, az egyik munkavallalénak
az volt a véleménye, hogy az idésebb dolgozdk idénként jobban kedvelik a miiszakos munkat és az
éjszakai miiszakot, mert az kevésbé megterhels, mivel a lakok alszanak, nem kell a csalddtagokkal és a
vezetdséggel sem érintkezni (61 éves nédolgozé véleménye).

Néhany finn szervezetnél a munkavallalok még azt is megengedték, hogy az idésebb dolgozdk dnalléan
tervezzék meg a munkaidG-beosztasukat, betartva a kbzosen elfogadott elveket.

Egy brit egészségligyi intézményben dolgozé 60 éves né arrél szdmolt be, hogy amikor az ember
rugalmas munkavégzés lehetGségét kéri, figyelnie kell arra, hogy olyan érveket taldljon és haszndljon,
amelyek az intézmény érdekeit veszik figyelembe és ezeket kell kihangsulyozni. Ez persze azt is jelenti,
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hogy az érvelni kevésbé tuddk hatrdnyos helyzetbe keriilnek.

A finn és német interjualanyok szerint a szervezetek mindenki szdmdra lehet6vé teszik a karrierépitési
és képzési lehetGségeket. Ugyanakkor, azt tapasztaltak, hogy az id6séd6é munkavdllalok kevésbé voltak
érdekeltek az elbléptetésben, inkabb az aktudlis pozicidéjuk megtartasa érdekelte Gket és a fiatalabb
dolgozdéknal kisebb mértékben vették igénybe a tovabbképzési lehetdségeket. Az Egyesiilt Kiralysagban
pl. a dolgozék amugyis ugy érzik, hogy a legtdbb képzést valamilyen jogszabalyi kdtelezettség hatdsara
nyujtjidk (pl. munkavédelem) és nem igazi tanulasi lehetGségként. Pedig nagy sziikség lenne pl. a
digitdlis technoldgidkkal kapcsolatos és IT képzésekre (brit 58 éves vezetd véleménye).

Az is dltaldnos tapasztalat volt, hogy az intézmények nem vettek fel Uj (fiatalabb) dolgozdkat, miel6tt az
id6sebbek nyugdijba vonultak volna, igy a tuddsdtadds nem valdsulhatott meg.

Fontos az id6sédé munkavdllalok egészségének fenntartdsa az egészségligy és szocialis dgazatban is.
Ezzel kapcsolatban leginkabb a kovetkez6 eszkozoket alkalmaztak:

- egészségligyi szolgaltatasok (pl. leginkabb kedvezményes fogorvos, szemivegkészités,
masszazs), és szlirGvizsgdlatok biztositasa;

- munkavédelmi, ergondmiai szempontok figyelembevétele a berendezéseknél, pl.
ergondmiailag jo székek biztositasa;

- fizikailag aktiv életmdd tdmogatdsa a keresetbe épitve, vagy pl. egyéb kedvezményekkel, pl.
konditerem bérlet. (Ez az eszkdzt néhdany brit intézménynél alkalmaztdk, voltak azonban
olyanok is, ahol nem).

Finn jo példa a rokkant nyugdijazds elkeriilésére

Finnorszagban a munkaltatd kilon figyelmet forditott a mdr régdéta betegszabadsagon [évé
dolgozékra: pl. a 30 napot meghaladd betegdllomany esetén a dolgozd, a munkdltatd és a helyi
munkavédelmi megbizott egyiittesen megvitatta a dolgozd helyzetét és tovdbbi lehetéségeit. igy
lehet6ség nyilt a sulyosabb allapotbdl felépiilé dolgozdk visszafogadasara, fizikailag kevésbé
megterhel6 munkakérékbe és nem kellett igénybe venni a korai rokkantsagi nyugdijazas intézményét.

Jellemzd a reaktiv magatartds a munkdltato részérél és csak korldtozott szamu eszkéz igénybevétele

Atapasztalat viszont sajnos az, hogy az intézkedéseket, a rendelkezésre allé eszkozoket nem proaktivan,
hanem leginkdbb akkor alkalmaztdk, amikor a dolgozé munkaképessége mar meggyengiilt; ilyenek pl.
a munkakorok médositdsaval, a munkaidé beosztasdval kapcsolatos intézkedések. Ennek megfelelGen
egyes esetekben a munkavallaldk feladatai kevésbé megterhelévé valhattak volna vagy valtak, pl. a
klinikai munka egy részét irodai munkaval helyettesitették.

A munkakér mdodositds lehet&ségei viszont abban is segitettek, hogy azok a dolgozdk is visszatérjenek
a munkdba, akik hosszu és koltséges betegszabadsdgon voltak, akar csokkent munkaképességgel is.

A tapasztalatok szerint, a szervezetek két-harom eszkozre koncentrdltak a kormenedzsment
alkalmazésa soran, mint pl. a m(iszakvaltas, vagy a munkavallalék szdmra az egészségligyi szolgdltatasok
nyujtdsa. A legtobb esetben azonban az intézkedések nem feltétlenll korosztalyi tudatossaghdl
fakaddan torténtek, az intézmények életkorral kapcsolatos tudatossagdnak foka meglehet6sen
alacsonynak bizonyul.
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2.4. Apolasban dolgozdk — az életkorbarat munkakdrnyezet kiemelt szerepe

Az un. életkor-bardt munkakérnyezet kiemelten szerepet jatszik az apolasban dolgozdk esetében. Mint
lattuk, nemcsak az EU-ban, hanem a fejlett vildg mas részein is az apoldi palyan dolgozdk donté része
45-50 év feletti. Ugyanakkor az dpolds tobb mdszakos, nem konny( fizikai munka, ami gyakran jar lelki
megterheléssel, olyan stresszes helyzetek megoldasaval, amelyek gyors dontéseket, kritikus
gondolkodasi készséget igényelnek, s nem art a modern és a folyamatosan és egyre gyorsabban
megujuld apolasi technikak, anyagok, eszkdzok és technoldgidk ismerete sem.

Ugyanakkor nem szabad figyelmen kivil hagyni, hogy az id6s6dés egyiitt jar az aerob teljesitmény, az
izomzat és az izomtomeg, az erd és alloképesség, a reakcidsebesség, az éleslatds csokkenésével, az
alvdszavarok és a kronikus betegségek fokozott kockazataval. Koztudott, hogy az id6sebb egészségligyi
dolgozdék fokozottan szenvednek hatfajastél, egyéb mozgasszervi rendellenességektél és stresszel
Osszefligg6 hangulatzavaroktél.

Azonban rengeteg tapasztalattal, kivalé kommunikacids készséggel, elkotelezettséggel és lojalitdssal
rendelkeznek, tobbet vallalnak, mint a fiatalok, produktivak, kevesebb betegszabadsagot vesznek ki és
kevésbé gondolnak arra, hogy kiilféldre menjenek dolgozni. Eppen ezért az dpolasban dolgozdk
megtartasa stratégidjanak kidolgozasahoz kiemelt fontossagl annak felmérése, feltérképezése és
mélyebb ismerete, konkrétan milyen gondokkal is kiizdenek, melyek azok a tényez6k amelyek
leginkabb fliggnek 6ssze a korai nyugdijba vonulasukkal és melyek azok, amelyek a munkdban
maradast segitik el§. Thendral Uthaman, Tse Lert Chua és Shin Yuh Ang (2015) szamos tanulmanyt és
cikket dolgozott fel, és ennek eredményeképp allapitotta meg az aldbbiakat.

2.4.1. Milyen kihivdsokkal néznek szembe az idésebb dpoldk?

Az id6sebb apoldk arrdl szamoltak be, hogy munkahelylikén sajatos kihivasokkal kell szembenéznilik,
bar az nem volt egyértelml, hogy ezek a kihivdsok az id6sodéssel vagy az altaldnos
munkakorilményekben bekdvetkezett valtozasokkal fliggnek 6ssze. A 40-es éveik kozepén jard apoldk
latasukkal és a halldsukkal kapcsolatos korlatozasokat tapasztalhatnak, éleslatasuk csdkken; fizikai
fajdalmak megjelenésérél, néhanyan krénikus fajdalomrdl szamolnak be (nyak-, vall-vagy hatfajas,
mozgasszervi rendellenességek vagy izlleti gyulladas kovetkeztében). Az d&poldi feladatok
sulyosbithatjak ezeket a krénikus fajdalmakat. Sokukra jellemz6 a sulygyarapodds. Egy tanulmany
(Fragar LJ and Depczynski JC.(2011), idézi Thendral Uthaman, Tse Lert Chua és Shin Yuh Ang (2015), p.
2) arrdl szamolt be, hogy a kérhazi kornyezetben dolgozd dpoldk és egyéb egészségligyi személyzet
esetében a gydgyszer cimkék leolvasdsa, a szamitdgépekkel valé munka, a manualis kezelések egyre
nagyobb kihivast jelentenek. Ugyancsak, egyre nehezebben birjak a tobbm{(iszakos beosztas jelentette
fizikai kényelmetlenséget.

Az id6sebb dpoldk dltal beazonositott kihivdsok

<

Mdiszakos munka/valtott miszak

Képzési lehetdségek hianya/A fiatalabb alkalmazottak el6nyben részesitése a képzések
felajanlasanal

Személyes egészségligyi gondok

Gyodgyszercimkék olvasasa

\

Latdsi vagy hallasi nehézségek

Kézi kezelés

Szamitastechnika/ szamitogépes munka
szamitogépekkel

AN NN RN
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v’ Fizikai fajdalmak
v' Sllyproblémadk

2.4.2. Milyen tényezbk befolydsoljdk az id6sédé dpoldk munkdaban vald maraddsdt?

38 szakcikk (Thendral Uthaman, Tse Lert Chua és Shin Yuh Ang (2015), p.2) attekintése sordn
megallapithatd volt, hogy az id6sebb apoldk értékelik a szaktudasuk és munkajuk elismerését, és
jobban kedvelik a professziondlis vezetSket, akik tagabb teret adnak nekik. Jobban szeretnek
kézvetleniil részt venni a déntéshozatalokban és nagyobb befolydssal lenni a betegelldtdst illeté
déntésekben, nagyobb autondémiaval rendelkezni. A nyugdijazds elodazasat segiti el6 a kézvetlen
fénékok tamogaté magatartdsa.

A kozkeletl tévhit ellenére, az id6sebb apoldk értékelik a folyamatos szakmai fejlédési lehetéségeket,
|épést akarnak tartani a valtozasokkal, kiiléndsen a technoldgiai fejlédéssel.

Az id6sebb apoldk értékelnék munkaterhelésik csokkentését, kevésbé fizikailag megterheld
munkakorokbe vald athelyezéssel, rugalmasabb munkarendben valé munkavégzéssel.

Szinte valamennyi felmérés hangsulyozta, hogy az dpoldkat tovdbbi munkdban maraddsra 6szténézné
a sokéves tapasztalatuknak, tuddsuknak és a feleldsségvdllaldsuknak megfelel6 bérezés is. A minél
tovdbb térténé munkdban maradds eqyik fontos oka a pénziigyi megfontolds, ami arra készteti az
dpoldkat, hogy tovdbb dolgozzanak.

Fontos szamukra a fizikai kérnyezet, a berendezések min6sége és a betegek mozgatdsat segitd
eszkozok (emel6k) megléte, megfelel6 megvilagitas, a munkavégzés teriletén belll a lehet6leg minél
kisebb tavolsdgok megtételének sziikségessége, a pihenbszobdk megléte.

Tobb szerz6 arrdl ir, hogy az id6s6dé dpoldk munkajanak djratervezésére, vagy rotdcios munkavégzési
lehet&ségre van sziikség. Példaul az idésebb dpoldknak nagy(obb) tapasztalata van a klinikai dpolas
terén, s igy a kisebb tapasztalattal rendelkezd, fiatal vagy Uj dpoldk tanacsaddi, mentorai vagy
instruktorai lehetnek.

Az id6sebb dpoldk munkdban maraddsdt 6szténzd tényezbk, azért, hogy ne csak kelljen, hanem
akarjanak is munkdban maradni....

<

Pénzigyi megfontolasok, megfelel6 kompenzacid

A (jo) egészségi allapot

A (kozvetlen) vezet6k tdmogatd magatartasa

A paciensek pozitiv értékelése

A szakmai tovabbfejl6dés lehetdsége

A munkatarsak tdmogatdsa

Rugalmas munkavégzési megoldasok, rugalmas munkaszervezés, roviditett munkaidé
A vezetbk vezetési stilusa (6nallé dontések engedése)

A munkateher csokkentése

A hdazastdrs vagy kozeli baratok sajat nyugdijazasukkal kapcsolatos dontése

AN NI NN VN N NN

Az id6sebb dpoldk munkdban tartdsdt elGsegits stratégidak
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Munkahelyek Ujratervezése

Munkahelyek rotacioja

Munkamegosztas (job sharing)

Rovidebb miiszak/részmunkaidd

Nincs éjszakai mlszak

Rugalmas id6beosztas/munkaidé

Nagyobb elismerés a munkaadd, (kozvetlen) vezetd, munkatarsak, betegek részérél
A munkahelyi kérnyezet min&ségének javitasa (munkavédelmi szempontok szerint a
munkakdrnyezet atvizsgalasa, a fizikai munkavégzést segit6 eszkdzok beszerzése)
Oktatas és képzés (

Szakmai sziinetek (sabbatical year)

v" (Nyugdijbdl) visszatérék tdmogatasa

ANEANER N N NN YN

ANERN

Ha a masik oldalrdl kozelitjiilk meg a kérdést, azaz azt vizsgaljuk, milyen tényez6k 6szténéznek
leginkabb a korai nyugdijba vonuldsra, akkor a szakirodalom alapjan a kovetkezGket allapitottak meg
(Thendral Uthaman, Tse Lert Chua és Shin Yuh Ang (2015)):

Az dpoldk korai nyugdijbavonuldsdt 6szténzé/elbidézé tényezbk

Pénzigyi megfontolasok, ha tgy latjak, hogy nyugdijas éveikre elérték az anyagi biztonsagot
Egészségligyi megfontoldsok

Csaladi okok (a hazastars is nyugdijba vonul; valaki a csaladban apolasra szorul, stb.)

Nem értékelik megfelelGen az érintett személy szakértelmét

A gyors technoldgiavaltozas, amivel mar nem tud lépést tartani — munkahelyi stressz
Fizikailag mdr nem tudja a munkaterhelést elviselni

Munkahelyi stressz er6sodése a csokkent fizikai és mentdlis teljesit6képeséghez kapcsoldddan

2.4.3. Javaslatok a brit NHS-ben (National Health Service) dolgozo dpolok felmérése alapjdn

A Hull Egyetem felmérése (Watson, R., Manthorpe, J. and Andrews, J. (2003) az 50 év feletti dpoldk
harom kategdriajat vizsgalta: akik mindig is a brit allami egészségligyi szolgdlatnal, az NHS-nél
dolgoztak; akik nem az NHS-nél, hanem példaul a maganszektorban dolgoztak, illetve akik masutt
eltoltott id6t kovetGen visszatértek az NHS-hez.

A felmérés legf6bb megallapitasai a kovetkezdk:

v' Az egyes munkdltatoknak, kdzvetlen vezetéknek el kell ismerniiik az id8sebb dpolok értékes
hozzdajarulasat az NHS tevékenységéhez, ennek nem csak retorikdban kell kifejez6dnie,
hanem abban, ahogy az apoldkkal bannak és amilyen lehet6ségeket szamukra felkinalnak.

v' Az 50 év felett torténd munkavégzés is folyamatos szakmai megujuldst is igényel.

v' Az dpoldk szdmdra konnyen elérhetévé kell tenni az 50 év feletti munkavégzéssel és emellett
a nyugdijazassal kapcsolatos informacidkat is.

v' Az id6sebb dpoldk szdmara a fizikai és mentilis stressz enyhitését szolgéld, rugalmas
munkavégzési lehet&ségeket kell biztositani.

v' Az id6sebb dpoldk szdmara elérhetévé kell tenni a kevésbé stresszes munkateriileteken vald
munkavégzést.

v' Az id6sebb dpolék majdani nyugdijanak mértékét nem befolydsolhatja hatranyosan a
rugalmas munkavégzés.



27

v" Az NHS-nek mind az dpoldk megtartdsara, mind Gjak felvételére torekednie kell, igy is
biztositva a munkaeré sokszinlségét.



28

3. Nyugdij melletti foglalkoztatas

Az el6z6 fejezetben mar emlitett BMC Health Services Research keretében (Merkel et. all (2019)) hat
németorszagi, két nagy-britanniai és harom finnorszagi egészségligyi intézményben dolgozdkkal
készitett felmérés soran azt tapasztaltak, hogy mind a hdrom orszagban altalanos volt, hogy a
nyugdijba vonult munkavdllaldkat djra alkalmaztdk, illetve nyugdijba vonuldsuk el6tt felajdnlottdk
nekik a részmunkaidében térténd alkalmazdst, ha majd nyugdijasok lesznek. Erre — a munkaltato
szempontjabdl - azért is sziikség volt, mert az idésebb dolgozdktdl a fiatalabbaknak vald tuddsdtadds
nem miikédott (nem veszik fel a fiatalabb, az nyugdijba vonuldk helyére |épSket amig az idGsebbek még
a helyiikoén vanna); a mentoring gyakorlata is esetlegesnek bizonyult.

A munkavallalék nyugdij melletti foglalkoztatdssal kapcsolatos véleménye azonban megoszlott. Mig
néhanyan ugy érezték, hogy ez egy j6 lehet6ség, mdsok nem tudtdk elképzelni, hogy tovabb
dolgozzanak. Néhany egészségligyi alkalmazott viszont ugy érezte, hogy tovabb kell dolgoznia a nyugdij
mértéke miatt.

A jellemz6 az volt, hogy a vizsgdlt német, finn és brit intézmények korabbi alkalmazottaikat
részmunkaidds szerzédéssel vették vissza, miutan azok elérték a nyugdijkorhatart. Nem rendelkeztek
kilonosebb stratégidval fiatalabb munkaeré toborzdsahoz, s sok esetben nem is tekintették fontos
toborzasi kritérium szempontnak az életkort, ha erre kertilt sor.

Finnorszagban kilondsen fontosnak tartottdk a kordbbi alkalmazottak bevonasat az 4dllandd
munkaerShiany enyhitésébe. Az egyik finn szervezet eqy dllandd helyettesité egységet dllitott fel, és
arra bdtoritottdk a jo fizikai dllapotban lévé, de mdr nyugdijas dolgozdkat, hogy kdssenek szerzédést
ezzel az eqgységgel, és igy sziikség esetén helyettesité6 munkdt fognak végezni.

3.1. Sozial-Holding der Stadt Monchengladbach GmbH — munka nyugdij mellett

Monchengladbach varos szocidlis holdingjaban a kormenedzsment egyik alkalmazott eszkoze az, hogy
a munkavallaléknak lehetGségiik van arra, hogy a nyugdijba vonulasuk utan is dolgozzanak 450 Euro/ho
bérért.

Amikor egy munkavallalé nyugdijba késziil, egy "kilépési beszélgetést" tartanak a munkavallalé és a
vezérigazgato részvételével. Ennek a beszélgetésnek az egyik célja, hogy a munkavallalénak lehetGséget
biztositson arra, hogy a nyugdijba vonulas utan is tovabb dolgozhasson - amennyiben ezt szeretné.

3.2.Munkaer6 megtartds kontra Uj munkaeré felvétel stratégidja

Az SHRM Foundation (2019) nemzetko6zi kutatasa szerint mind a még nyugdijba nem vonult id6sebb,
mind a mar nyugdijba vonult, de még aktiv munkaer6re érvényes az, hogy esetiikben a munkaltatd
inkabb a mar munkaban lévé id6sebbek megtartdsara torekedett és nem volt annyira jellemz6 az, hogy
az id6sebbeket Uj munkaeréként vették volna fel. Ez egyébként nemcsak erre az agazatra bizonyult
jellemzének. Amennyiben mégis Uj munkaeréként vették volna fel az id6sebb dolgozdkat (akar még
aktivak, akar mar nyugdijasok), akkor ez a leggyakrabban (37%-ban) egy masik alkalmazott ajanlasaval
tortént. Gyakori volt a haldzati kapcsolat igénybevétele (21%), és az id6sebb korosztalyok altal
latogatott internetes kdzosségi média szerepe (18%).(SHRM (2019), p. 11)

A munkaerd megtartasanak olyan szempontbdl is megvan az elénye, hogy az egészségligy és szocialis
agazatban sok a betoéltetlen munkahely, nehéz Gj munkaerét taldlni. Az SHRM Foundation felmérése
szerint 6tb4l tobb mint négy (87%) egészségligyi és szocialis elldtdsban dolgozd HR-szakember azt
mondta, hogy valamilyen szinten nehézséget okoz a magasan képzett allashelyek, példaul az dpoldk,
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orvosok és szakorvosok betéltése; 54%-uk szerint ez a helyzet nagyon nehéz, 33%-uk szerint pedig
valamennyire nehéz (SHRM Foundation (2019), p. 15).
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4. Javaslatok a nemzetkozi tapasztalatok alapjan a jé példak hazai
alkalmazasara

A népesség eloregedésével 6sszefliggésben is az EU tobb orszagaban a korengedményes nyugdijba
vonulasrol sz6l6 vitdk hattérbe szorultak, a politikai déntéshozdék a kés6i nyugdijba vonulas politikaja
felé mozdultak el. Kiilondsen a magasan képzett munkavallaldk — mint amilyen az egészségligyi szektor
dolgozdinak jelentds része is - szeretnének hosszabb ideig bent maradni a munkaerépiacon. Rdadasul
az egészségligyi szektort az Ures alldshelyek ndvekvd ardnya is jellemzi; Magyarorszag tartésan dobogds
helyen all az lres allashelyek magas aranyat tekintve az EU-ban. Ez azt is jelenti, hogy a
kormenedzsmentnek az EU-ban mar jelentGs mértékben terjedd gyakorlata kiemelt szerepet kaphat,
illetve kellene, hogy kapjon. Ugyanakkor mindenképpen figyelembe kell venni azt, hogy az egészségligyi
és szocialis gondozasi munka fizikailag és mentalisan is megterhel6, ami az életkor elérehaladtaval még
inkdbb azza valik az ezt a munkat végz6k esetében.

Kormenedzsment

A kormenedzsment (angolul age-management) koncepcidja szamos olyan intézkedést kindl, amelyek
mind a munkavallalok, mind a munkaltatdk/szervezetek szamara elénydsek lehetnek. A munkavallalék
szamara elényos lehet a jobb munkahelyi j6lét és a tartalmasabb karrier, mig a munkaltatok szamara
elényos lehet az, hogy a mar id6s6d6 munkavallalok elkotelezettebbek, termelékenyebbek,
munkaképesebbek lesznek, és hosszabb karriert futhatnak be.

Tudasmenedzsment

Ugyancsak fontos a tuddasmenedzsmentrdl valé gondoskodds, az hogy az id6sebb dolgozdk atadjak
tapasztalataikat a fiatalabbaknak, ami azt jelenti, hogy a fiatalabb korosztaly megjelenésére mar akkor
sziikség lenne, amikor még az id6sebbek is aktivak. Ennek athidalasara (is) (és a krdnikus
munkaerghiany miatt) alkalmazzak nemegy orszdgban a mar nyugdijban lévé idGsek visszahivasat a
korabbi alkalmazdsuknal jéval rugalmasabb formaban. Erdemes a finn példa tanulmdnyozasa, egy, a
helyettesitést megoldd csapat feldllitdsa, ami nagymértékben a mar nyugdijas munkatarsak munkajara
tdmaszkodik, akikkel szerz6dést kotnek és akiket sziikség esetén hivnak be.

J6 gyakorlatok atvétele feltételeinek vizsgalata

A j6 gyakorlatok azonban nem azt jelentik, hogy egy-az egyben és minden korilmények kozott
megvaldsithatdk; ezek altaldban a lehetséges beavatkozasok egész sorat foglaljak magukban. A jé
gyakorlatok atvétele soran pl. mérlegelni kell, hogy tértént-e mar valamilyen korabbi intézkedés, amire
mar lehetne alapozni.

Van olyan jo gyakorlat — intézkedés — amit 4ltaldban minden szervezet tud alkalmazni (amennyiben
nincs torvényes akadalya). Pl. alapvet6en minden szervezet megkérheti a munkavallaléit, hogy
nyugdijba vonulds utan is dolgozzanak, akar részmunkaidében, ezt azonban sok mindennek kell
megel6znie ahhoz, hogy kivanatos is legyen a nyugdijba vonuld szdmara (pl. a munkahely és a
menedzsment pozitiv hozzaallasa a dolgozékhoz, a dolgozdk partnerként torténé kezelése, megfeleld
munkahelyi koriilmények); illetve a nyugdijba vonuld sziikségletei (legtobbszor anyagi).

Az mar azonban, hogy az id6sebb munkavallaléknak lehet6séget kindlnak atképzésre, Uj szakma
elsajatitasara, mar attdl is flgg, mekkora a szervezet, mennyire t6keer6s és mennyire tudja
helyettesiteni a kiesé munkaer6t. Ez a kisebb szervezeteknél korlatokba (itk6zhet, azonban a nagyobb
méretlieknél mar elképzelhet6. A németorszagi tapasztalatok azt mutatjak, hogy a jé gyakorlatok
alkalmazasanal figyelembe kell venni a fenntarté/tulajdonos jellegét is (pl. dnkormanyzati, egyhazi,
magan).
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Proaktiv magatartds kivanatossdga

A tapasztalatok azt mutatjak, hogy optimalis esetben az intézmények részérél a proaktiv magatartas a
kivdnatos és nem az, amig megvarjadk az id6s6d6 munkaeré egészségének és kapacitasanak
nagymértéki leromlasat.

Eszk6z6k mix-ben alkalmazasa

Az id6s6d6é munkaerd munkaerejének, munkakedvének megbrzéséhez szamos (egyebek mellett a
tanulmanyban felsorolt) eszkdz tud hozzajarulni. Sokszor azonban ezeket nem egy mar jelentGsebb
hatas elérésére alkalmas mix-ben alkalmazzak, ami pedig javasolt lenne. Egyes nemzetkozi felmérések
tapasztalatai alapjan azonban - az eszk6zok csomagban (mix) torténd alkalmazasa kedvez6 hatasanak
hangsulyozdsa mellett is — kiemelkedik a dolgozék (tovabb-, at) képzésének fontossaga (SCHRM
Foundation (2016). Bar a képzés, atképzés anyagi terhet jelent, a korosabb munkavallalék atképzése
gyakran koltséghatékonyabb egy szervezet szamara, mint az Uj munkavallalok toborzdsa, felvétele,
beilleszkedése, szocializalasa és képzése. A képzési prioritdsok meghatdrozasahoz mind a szervezet,
mind a résztvevGk sziikségleteit illet6 igényfelmérésre, a résztvevék készségeinek felmérésére, a
munkakérok és munkaergigényeik elemzésére, az aktudlisan rendelkezésre all6 munkaeré jelenlegi
kompetencia-, készség- vagy tudasszintjének és a munkakorokhoz sziikséges kompetenciak
Osszehasonlitasra van sziikség. Ez persze nemcsak az id6s6dé munkavallalékra vonatkozik, hanem
valamennyi korosztdlyra.

Helyi sziikségletfelmérés

A helyi kériilmények felmérését kévetéen érdemes figyelembe venni az id6sebb dpolok munkdban
tartdsat el6segité —a szakirodalom dltal beazonositott - stratégidkat és ezeket egybevetni a
sziikségletfelmérés eredményével. A feltart helyi sziikségletek (és lehetdségek) szerint lehet sz6 a
munkahelyek Ujratervezésér6l, rotacidjardl, a job sharing-rél, révidebb miszak/részmunkaidg,
rugalmas munkaid6 alkalmazasardl; nagyobb elismerés megfontoldsarél a munkaadd, (kozvetlen)
vezet8, munkatdrsak részérél; a munkahelyi kérnyezet min&ségének javitasardl, lehet6ség szerint a
fizikai munkavégzést segit6 eszkdzok beszerzésérél, tovabbképzés nydjtasardl az id6sebbeknek is.

Alapfeltétel
A hazai viszonyokat illetéen alapvet6 kérdés, és ami a nemzetkozi tapasztalatok alapjan — az dpoldk

kordlményeinek vizsgalata soran - is képbe keriilt, az az dgazatban — nem orvosi beosztasban - dolgozé
id6s6d6 szak-és kisegit6 dolgozdk keresete. Barmilyen kormenedzsmentet és eszkézéket és ezek gazdag
mix-jét is alkalmazzuk, ha az id6s6dé dolgozdk ma jellemzé kereseti viszonyai, a bériik (abszolut és a
fiatalabb korosztdlyokhoz viszonyitott relativ) alacsony szintje nem keriil rendezésre, akkor nem fog
sikertilni se a munkdban megtartani 6ket, se egészségesen, a munkavégzésre alkalmasan megtartani
azokat, akik — valamilyen, nemegyszer erkélcsi, okndl fogva - mégis maradtak.
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5. Az egészségligyi szakdolgozdk korében végzett kérdGives felmérés
tapasztalatai és tanulsagai

A magyar egészségligyi ellatasban az egészségligyi szakdolgozdkat illetéen évek dta krdnikus létszam
hianyrél tanuskodnak a statisztikak. Ezt tapasztaljak a betegek, és természetesen maga az érintett
szakszemélyzet is, mivel a munkaerd hidny egyre hosszabb tulmunkara kényszeriti a munkahelylkoén
tovabbra is kitarté dolgozdkat.

2018-ban az EUROSTAT adatai szerint a szazezer f6re juté névérek szama Magyarorszagon a
legalacsonyabbak kozott volt az Eurdpai Unidban. A magyar adathoz képest ( 687 n6vér szazezer f6re
vetitve) a németorszagi hasonld adat (1 351 szakdolgozo szézezer fére) ) pontosan kétszer akkora, de
még a cseh orszagi is csaknem 25%-kal haladta meg a hazait.

A praktizal6 névérek és sziilészn6k szama 100 ezer fore vetitve

2011 2018
Csehorszag 846,10 845,29
Németorszag 1214,58| 1350,93
Magyarorszag 639,24 686,75
Ausztria 685,67 712,99
Romania 569,16 738,71
Egyesilt Kirdlysag 867,97 825,30

A létszamhiany kilondsen annak fényében feltling, hogy a m(ikodési engedéllyel rendelkezd
szakdolgozdk szama ekdzben 1,8-szerese a ténylegesen a szakmdjaban dolgozé, alkalmazotti
statuszban levé munkavallalék szdmahoz képest. A szomszédos Romdnidban a hasonld 6sszevetés
minddssze 9%-os tobbletet mutat a miikodési engedéllyel rendelkez6k javara. Magyarorszdgon tehat
eurdpai 6sszevetésben kiugréan magas a kiképzett szakdolgozdk palyaelhagyasa, ami egyfeldl
jelentG@s pazarlast idéz el6 a képzési és betanulasi koltségekkel, masfell arra is ravilagit, hogy a
szakmavaltast el6idéz6 okok feltarasa és orvoslasa nélkil nincs esély a kapacitas hiany
megsziintetésére.

A palyaelhagyas szempontjabdl érdekes 6sszefliggésre vilagit ra a magyarorszagi egészségligyi dolgozé
nék (orvosok és apoldk egylittesen) kordsszetételének a vizsgdlata. Ismét unids 6sszevetésben
tekintve a kordsszetételt az 1athatd, hogy kiilondsen két korosztalyban alacsony az alkalmazasban allo
nék létszam ardnya az adott orszag egészségligyi ellatdsdban foglalkoztatott Gsszes teljes néi
|étszamon belll. Az egyik ilyen a legfiatalabb, 15-24 éves korcsoport, ahol az unids atlag 6,1%-aval
szemben csak 3,1%-0s a magyar hanyad, a masik az id6s6d6, 50-64 éves korosztdly, ahol a magyar
foglalkoztatdsi arany 31,2%, szemben az unids atlag 33,1%-4aval.

A 15-24 éves korosztaly aranya a nGi egészségligyi alkalmazottak kozott

2020
EU 6,1%
Csehorszag 3,6%
Németorszag 11,4%
Magyarorszag 3,1%
Ausztria 8,4%
Lengyelorszag 3,1%
Szlovakia 3,4%
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Az 50-64 éves korosztaly aranya az egészségiigyben dolgozé n6k kézott

2020
EU 33,1%
Csehorszag 32,3%
Németorszag 33,3%
Magyarorszag 31,2%
Ausztria 31,9%
Lengyelorszag 38,7%
Szlovakia 32,9%

Az id6s6d6 korosztaly foglalkoztatasi aranyanak unids atlaga ugyan nem sokkal magasabb, mint a
hazai, de példaul Lengyelorszagban mar jéval magasabb, 40%-hoz kozeli az 50-64 éves korosztaly
foglalkoztatotti aranya a teljes egészségiigyi személyzeten beliil. Ez pedig arra utal, hogy az id6s6d6
egészségiigyi dolgozdk foglalkoztatasanak megdbrzése jelentds szerepet jatszhat a munkaerdhiany
mérséklésében.

A magyar esetben még inkdbb felértékeli a nyugdij el6tti korosztaly tovabb dolgozasahoz fliz6d6
érdeket az a kérilmény, hogy a nék 40 néven elhiresiilt nyugdijba vonulasi kedvezmény az
egészségligyben dolgozé néket er6sen 0sztdnzi a korai nyugdijba vonuldsra.

(A N6k 40 cimen simert térvény szerint teljes 6regségi nyugdijra jogosult az a ng, életkoratdl
flggetlenl, aki legalabb negyven év jogosultsagi id6vel rendelkezik, és a nyugdij megallapitasanak
kezd6 idGpontjaban az altalanos szabalyok szerint biztositassal jard jogviszonyban nem all).

Ha a nemzetkozi statisztikaknal joval részletesebb, am csak 2018-ig rendelkezésre all6 hazai
foglalkoztatasi adatokat tekintjiik, amelyeket az Allami Egészségiigyi Ellatd Kézpont kozol, akkor
figyelemreméltd tendenciak rajzolédnak ki az id6s6d6 korosztalyban.

2018-ra a 60-64 év kozotti korosztdlyban |ényegében megallt a foglalkoztatas béviilése, mikozben a
korabbi években atlag feletti mértékben nétt az idésebb korosztalyban a foglalkoztatas.

Korcsoport 2011 2017 2018 2017/2011 2018/2017
atlag

-24 2490 4115 4378 10,9% 6,4%
25-29 6 686 9034 9 839 5,9% 8,9%
30-34 11491 7 785 8036 -5,4% 3,2%
35-39 15940 11 620 10117 -4,5% -12,9%
40-44 16 301 19071 19 089 2,8% 0,1%
45-49 13972 18 216 18 237 5,1% 0,1%
50-54 11799 15 487 16 327 5,2% 5,4%
55-59 10 687 11979 12 406 2,0% 3,6%
60-64 3290 6 872 6 920 18,1% 0,7%

Nem mindegy ezért, hogy az egészségligyi szakdolgozdk élnek-e a ,N6k 40” feltételeivel, elmennek-e
nyugdijba az dltalanos korhatar elétt, és, ha igen vallalnak-e, legaldabb részmunkaid6ben, munkat az
egészségligyben. A nemzetkozi tapasztalatok azt mutatjak, hogy ezek, a nyugdijba vonulasi
lehet&séggel rendelkez6 munkavallaldk, is elérhetéek lennének az egészségiigyi munkahelyek
szamara, ha megteremtik az el6feltételeket a munkavallalasukhoz: megfelel6 munkakériilmények
biztositasaval, példdul kénnyitett munkarenddel, munkafeltételekkel, képzés-atképzés
biztositasaval, és a megfelel6 javadalmazasi szint felajanlasaval.
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5.1. A kérddives felmérés és eredményei

A tovabbiakban ismertetésre keriil6 felmérés célja az volt, hogy felderitse a nyugdijas korhoz kozelit6
korosztalyban a jelenlegi szandékokat a nyugdijba vonulast, valamint a nyugdij melletti
munkavallalast illet6en, illetve feltarja azokat a szempontokat, amelyek az érintett dolgozék
dontéseit motivaljak ezen a téren. A 2021 junius elején végzett felmérésben kozel 500 egészségiigyi
szakdolgozé vett részt.

A felmérésben részt vett 490 f6 személyi jellemzGi

® NG
® Feérfi

A kérddiv valaszaddi kozétt nem meglepd maddon tilnyomo részben nék szerepeltek.
A vizsgalat targya kovetkeztében kiemelt jelentséget kapott az, hogy milyen a valaszadék
korosszetétele.

@ 50 év alatt
@ 51-55 év kozott
@ 56-60 év kozott
@ 61-65 év kozott
@ 65 év felett

A kérdGiv kitoltésére valo felkéréskor kilén hangsulyt kapott az id6s6dé korosztaly részvétele. Ezt
sikerilt is a beérkezett valaszok alapjan visszaigazolni, hiszen a valaszaddk csaknem fele a 56-60 éves
korosztalybdl, 32%-a az 51-55 éves korosztalybdl keriilt ki. A 61-65 éves korcsoport alacsony, 8,0%-0s
részaranya viszont mar azt jelzi vissza, hogy 60 év folott er6sen lecsokken a munkat vallalék ardnya az
egészségligyi szakdolgozdk korében.
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@ o féiskola, egyetem

@ o kozépfoku iskolai végzettség+
szakképzettség

@ o kozépfoku iskolai végzettség
szakképzettség nélkil

@ o kozépfoku szakképzettség

@ o alapfoku iskolai végzettség
szakképzettség nélkul

A valaszaddk 2/3-a kozépfoku szakképzettséggel és kozépfoku iskolai végzettséggel (érettségi)
rendelkezik, egynegyede f8iskolai diplomaval és 11%-a kdzépfokl szakképzettséggel érettségi nélkil.

A viélaszadd, id6s6d6 korosztalyhoz tartozé szakdolgozék haromnegyede a heti altaldnos munkarend
szerinti munkaidénél (40 6ra) tobbet dolgozik, 16%-uk pedig kifejezetten megterheld, a heti 50 6rat is
meghaladd munkarend szerint végzi a munkajat.

@ o 1-39 orat dolgozom hetente
@ o 40-50 orat dolgozom hetente
@ o 50 éranal tébbet dolgozom hetente

A vélaszadodk tulnyomo tobbsége egészséglgyi szolgdlati jogviszonyban dolgozik, amely 2021
januarjatol valt az egészségiigyben jellemz6 foglalkoztatasi jogviszonnya. A valaszadék mintegy tizede
kozalkalmazottként és koriilbellil ugyanennyien hatdrozatlan idejd munkaszerzédéssel vannak
foglalkoztatasban.

@ o egészségugyi szolgalati jogviszony
@ o kozalkalmazott
@ o munkaviszony hatarozatlan idejt

/ szerzédéssel
A @ o munkaviszony hatarozott idej
szerzddessel

@ o vallalkozé
® oegyéb...

A vélaszaddk 13%-a a felmérés évében, tovabbi 55 %-a hat éven belll éri el a nyugdij jogosultsagot.
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@ o ebben az évben
®o13

O 046

@® o710

@ o 10 év felett

A vélaszadodk tobb, mint a felének tehat még nincs meg a nyugdijazashoz sziikséges szolgalati ideje,
de —amennyiben meglesz- nagy tobbségiik a n6k 40 altal biztositott korai nyugdijazast fogja
valasztani és csak toredékiik kivan munkaban maradni a normativ nyugdij korhatar betéltéséig,
vagy tovabb dolgozni a nyugdij korhatdr elérése utan.

@ o Még nincs meg a nyugdijazashoz
szikséges szolgalati id6m

@ o Rendelkezem a nyugdij
megallapitasahoz sziikséges
jogviszonnyal, de ugy dontéttem, hogy
tovabb dolgozom, és egyel6re nem m...

@ o A nbk 40 plusszal tervezem a
nyugdijazast

@ o Az 6regségi nyugdijkorhatar
betoltésével tervezem a nyugdijazast

A vélaszadoék tulnyomo tobbsége a nyugdijba vonulds f6 okaként a fizikai-szellemi elhasznalédast,
elfaradast nevezte meg. Feltlin6en magas, 25%-0s az ardnya azoknak, akik a rossz munkahelyi
légkort, a nem megfelel6 banasmddot a vezetdség részérdl jeldlték meg a tovabb dolgozas
elvetésének okaként. A csaladi teenddk ellatasara (unokak, idés hozzatartozok, egyéb csaladi
elfoglaltsdgok) szant id6 igénye és a hobbira, a kedvelt tevékenységekhez sziikséges szabadid6
igénybevétele nagyjabdl egyforma, 13-15%-os sullyal szerepelt a valaszok k6z6tt a nyugdijba vonulas
okaként.
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o Nincs mod tovabbi munkavall. .. 19 (4.3%)

o Unokaimra fogok vigyazni, ho... 40 (9%)
o Id8s hozzatartozé gondozasa...
o A csalddomnak sziksége van...

o Tébb szabadsagot szeretnék, ... 59 (13.2%)

o Elfaradtam a munkaban és pi...

o Elriaszt a rossz munkahelyi I... 111 (24.9%)

0 Egyéb... 51 (11.4%)

0 50 100 150 200

Erdekes részletekre deriil fény a nyugdijba vonuldsi motivumokat illetéen, ha a képzettségi szint
szerinti bontdsban vizsgaljuk meg az iménti valaszokat.

Az elfaradas, kiégés leginkabb a kdzépfoku végzettségliek korében okozza a nyugdijba vonulas iranti
szandékot, ebben a kdrben atlagosan 45% feletti volt az ilyen okot megjel6l6k ardnya, szemben a
fels6foku végzettségliekkel, akiknél csak 34%-os hanyadban szerepelt az elfaradas/kiégés a nyugdijba
vonulast siettet6 okok kdzott. Ezzel szemben a f6iskolat végzettek korében a kdzépiskolat
végzettekhez képest joval magasabb volt a nyugdijazas altal felszabaditott idének az aktiv, hobbi
jellegli tevékenységre szanok aranya.

F6iskola

= csaldd segitds = munkahelyi légkdr = Elfaradas Hobby = Egyéb
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kozépfok+szakképzettség

= csaldd segitds  ® munkahelyi légkdr = Elfaraddas = Hobby = Egyéb

kozépfoku képzettség

5%

\

® csaldd segitds  ® munkahelyi légkdr = Elfaradds = Hobby = Egyéb

A nyugdij melletti foglalkoztatas realis lehet6ségét jelzi a kovetkezd kérdésre adott valaszok
megoszldsa: tervezi-e a tovabbi foglalkoztatast, illetve dolgozik-e tovabb, ha megszerzi /
megszerezte a nyugdijazashoz sziikséges szolgalati id6t?

@® oigen
@® onem
@ otalan

A biztosan igen valaszt ugyan csak egydtédnyi aranyban adtak a fenti kérdésre, de jéval tébben, 35%-
os aranyban fordulnak el6 azok, akik nem vetik el a nyugdij melletti munkavégzés lehet&ségét. A
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kérdés ezek utan csak az, hogy milyen feltételekhez kotik a talan-bdl az igen-hez torténd eljutast?

Nos a valaszok megoszlasa eléggé egyértelmiien mutat a magasabb bér iranti elvaras felé. A
valaszaddk csaknem fele, ebben latja a nyugdijba menés kitoldsanak, vagy a nyugdij melletti
foglalkoztatdsnak a legfontosabb feltételét. Nem sokkal maradnak el ett6l azonban mas, a bérezéshez
kapcsolédé feltételek is, mint a részmunkaidds foglalkoztatas lehet6sége, a nyugdij korlatozasa
nélkiili munkavégzés lehetdsége sem. Végiil, de nem utolsdsorban, csaknem egyharmados ardanyban
a valaszok kozott itt is megjelenik a jobb munkahelyi légkor, a megfelel6 vezet6i banasmod
kovetelménye.

o részmunkaidés foglalkoztatas
lehetdsége

o a nyugdij korlatozasa nélkdli
munkavégzés

o rugalmasabb munkavallalas (pl.
rugalmasabb munkaidé beoszt...

164 (35.3%)
172 (37.1%)
97 (20.9%)

0 magasabb bér 219 (47.2%)

0 jobb munkahelyi légkor,

0,
banasmaod 147 (31.7%)

0 50 100 150 200 250

Szomordu, hogy a nyugdijba vonulas ellen sz616 érvek kozott a legel6kel6bb helyen, kdzel 50%-0s
aranyban a megélhetési gondok allnak. A szakdolgozdk fele nyilatkozik Ugy a vélaszadas soran, hogy
azért kényszerilhet a nyugdij melletti, vagy az helyetti munkavallalasra, mert a nyugdija kevés lenne a
megélhetéshez. Ehhez képest jéval kisebb aranyban, de azért 6rvendetesen jelentSs, 34%-os
ardnyban adtak olyan valaszt is a szakdolgozdk, hogy a szakma-as munkaszeretet is szerepet jatszik a
tovabb dolgozas melletti dontésiikben.

@ o Szeretem a munkamat és képesnek
érzem magam arra, hogy tovabb
dolgozzak azutan is ha elérem a

nyugdijazasi feltételeket
‘ @ o Kevés lenne a nyugdijam a
megélhetéshez

o Fontosnak tartom, hogy kdzosségben
legyek

@ o A csalddom 6szténdz erre

A nyugdijas kord munkavallalds anyagi kényszerét tamasztja alad az a részletesebb kimutatas is, amely
szerint a nyugdij korhatarhoz kézeledve né a nyugdij melletti munkat tervez6k részaranya. A
legnagyobb aranyban, kdzel 55%-0s mértékben, azok tervezik a munkavallalast, akik ebben az
évben szerzik meg a nyugdij jogosutsagot.
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Tervezi-e a tovabbdolgozast a nyugdij jogosultsag
megszerzése utan?

010 év felett EEEGEG————
07-10 I
04-6 |I——
01-3 I——

0 ebben az évben I

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Hasonléképpen, azok, akik kdzel vannak a nyugdijjogosultsaghoz a korlatozas nélkiili munkavégzést
és a részmunkaidds foglalkoztatas lehetdségét tekintik a legfontosabb feltételeknek a nyugdij
melletti munkavdllalashoz, szemben azokkal, akik még tavolabb vannak a jogosultsagi id6tél. Utébbi
esetben a magasabb munkabér (mint a kés6bbi nyugdij szamitasi alapja) jelenti a f6 kritériumot a
nyugdij melletti munkavallalds motivumai kozott.

A vezetGi bandasmddrél alkotott jelent6s szamban negativ dolgozéi vélemény hatterét vilagitja meg
a kovetkez6 kérdésre adott valaszok megoszlasa: véleménye szerint elfogadja-e a munkaltatéja a
dolgozdk tovabb foglalkoztatdsat?

A munkavallalék tobb, mint fele, 57%-a jelolt meg olyan vélaszt erre a kérdésre, amely arra utal, hogy
a nyugdij melletti munkavallalas a jelenleginél kedvezétlenebb helyzetbe hozna a dolgozot. Vagy
azért, mert jovedelem veszteséget szenvedne el amiatt, hogy nem engednék a nyugdij melletti
foglalkoztatast, vagy azért, mert egyéb hatranyos feltételt tdmasztananak a tovadbb dolgozas fejében.
Minddssze a valasz addk egy 6tdde jeldlte be azt, hogy nem keriilnének rosszabb feltételek kozé a
nyugdij melletti, vagy a nyugdij helyetti foglalkoztatas soran. Ez a valaszadasi megoszlas egyértelmuien
arra utal, hogy munkahelyi szint(i intézkedésekkel is sokat lehetne tenni az id6s6d6 szakdolgozok
munkdban maradasa érdekében. A tovabbiakban fontos lenne ezeknek a részletkérdéseknek a
tisztazdsa és az egészségligyi kormanyzat kozrem(kddése ezek megolddsaban.

@ o Igen, de csak abban az esetben, ha
lemondanék a nyugdijrél, ami
jovedelemveszteséget okozna

@ o Igen, de kedvezétlenebb feltételekkel
o Igen, de csdkkentett bérrel

@ o Igen, valtozatlan feltételekkel

@ o Egyéb feltételt tamaszt

A nyugdij melletti/helyetti munkavégzés elGsegitése tehat az egészségligyi kormanyzat, vagy a
munkahelyi vezetés részérdl kiegészit6 intézkedéseket kovetel meg. Ezt igazolja, hogy a valaszaddk
kevesebb, mint egynegyede nyilatkozott tigy, hogy a jelenlegi munkahelyén és valtozatlan
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feltételekkel vallalna a nyugdijas kor elérése utan munkat. 18% a jelenlegi munkahelyén, de mas
feltételekkel, csaknem 20%-uk viszont a mostani szakmajaban, de mas munkahelyen vdllalna csak
munkat. Aggaszto jel, hogy a valaszaddk kevesebb, mint 5%-a valaszolta azt, hogy amennyiben nem
a jelenlegi munkahelyén dolgozik tovabb, akkor azt az allami egészségligyi, vagy szocialis
rendszerben tenné.

® o A jelenlegi munkahelyemen,
valtozatlan beosztasban

® o A jelenlegi munkahelyemen mas

@ o0 Az egészségugyi vagy a szocidlis
szféraban, az allami rendszerben

@ o Az egészségligyi és szocialis szféra...

@ o Mas teriileten, de a mostani szakma..

@ o Mas teriileten, mas szakmaban.........

® o Nem tervezem a nyugdij melletti mu...

Ha képzettség szerinti bontasban vizsgaljuk az e kérdésre adott valaszokat, akkor az lathatd, hogy a
féiskolai és az érettségivel is rendelkez6 szakdolgozdk preferencidi nem térnek el jelentdsen
egymastol. Eltérd viszont a nem érettségizett szakdolgozdk valasztasa. Naluk joval nagyobb aranyban
fordul el6 a maganszektorban torténd folytatds lehetdsége, és az is, hogy nem a korabbi
szakmadjukban és nem az egészségiigyi agazatban vallalnak munkat a nyugdij jogosultsag
megszerzését kdvets elhelyezkedésiiknél.

Féiskolai végzettség

= A jelenlegi munkahelyemen

= 0 A jelenlegi munkahelyemen,
véltozatlan beosztdsban

= Az egészségligyi és szocialis
szféraban, a maganszféraban
Az egészségligyi vagy a

szocialis szféraban, az allami
rendszerben 7%

m 0 M3s terileten, de a mostani
szakmamban

= M3s terlleten, mas
szakmaban.......cccccveeceercncnenne.




= A jelenlegi munkahelyemen
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mas feltételekkel:...... Kozépiskola és szakképzett

= 0 A jelenlegi munkahelyemen,
valtozatlan beosztasban

= Az egészségligyi és szocidlis
szférdban, a magdnszféraban

= Az egészségligyi vagy a
szocialis szféraban, az allami
rendszerben

m 0 M3s terileten, de a mostani
szakmamban

= Mas terlileten, mas
szakmaban.......cccccevveceviicnennn

= A jelenlegi munkahelyemen

= 0 A jelenlegi munkahelyemen,
véltozatlan beosztasban

= Az egészségligyi és szocialis
szféraban, a maganszféraban

= Az egészségligyi vagy a
szocialis szféraban, az allami
rendszerben

m 0 Mas terlleten, de a mostani
szakmamban

= M3s terlileten, mas
szakmaban.......cocccevveeevicrennn

Diagramcim

5.2. Az id6s6d6 munkavallalék foglalkoztatasaval kapcsolatos teendék a
hazai egészségiligyben

Fel kell ismerni. hogy a tarsadalom eloregedésével a munkavallaléi korosszetétel ebben az

agazatban is rohamosan valtozik. Az egyre tomegesebb id6sgondozasi feladatok pedig nem lathatdk

el az id6sebb egészségligyi szakdolgozdk nélkil, anélkil, hogy a jelenleginél hosszabb ideig

maradjanak munkaképesek és legyenek hajlandéak is a munkavallalasra.

Ennek érdekében egy sor teendét kell elvégezni:

korszer( ismeretekkel kell felvértezni az id6s6dé munkavallalokat

meg kell 6rizni, vagy helyre kell dllitani az egészségiiket

csokkenteni kell az id6sebb munkavallaldkra harulé testi és lelki megterhelést

rugalmasabb munkahelyeket és munkafeltételeket kell kialakitani a szdmukra,
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e anyagilag és erkolcsileg is jobban érdekeltté kell tenni ket a tovabb dolgozasban.

A felsorolt kovetelmények koziil kiilonésen fontos a két utolsonak emlitett feltétel. A rugalmas
munkahely-, munkaidé kialakitasa révén el6 kell segiteni azt, hogy a munkaszervezet
alkalmazkodjon az id6sebbek megvaltozott fizikai és egyéb adottsagaihoz. Az id6sebb munkavallalok
nem minden munkahelyen képesek valtozatlan kéralmények kézott a munkavégzésre. Az emberek
fizikai adottsagai romlanak, féként a nehéz fizikai munkat igényl6 munkahelyeken, akkor is, ha a
szakmai tapasztalatuk meg van. A munka feladat, a munkahely atalakitasaval és a munkaidé
roviditésével, vagy rugalmassa tételével el lehet érni, hogy ne legyen szdmukra elviselhetetlen teher a
tovabb dolgozas. Ezért fontos az idGsbarat munkahelyek kialakitasa: ergondmiai szempontok
érvényesitése, idGsbarat munkaid6 beosztas-, atipikus foglalkoztatdsi formak alkalmazasa.

Az id6sek foglalkoztatasara hasznos lehet kiilon kor menedzsment tervet késziteni. Ez a hosszUu
tavd humadn eréforras tervezést is segitené, el6relaté mddon jelezné a bekdvetkez6 szlk
keresztmetszeteket, illetve az egészségtelenil alakuld korosszetételt. A munkahelyek a legkedvez6bb
eredményeket akkor tudjak elérni, ha a korstruktura kiegyenlitett, ha a tapasztalat, a fiatalok
dinamizmusdval, mobilitasaval pdrosul, a hagyomanyos és az Uj mddszerek ismerete egyarant jelen
van. Ezért ajanlott a munkaaddknak, hogy a humanpolitikai tervezésiik egésziiljon ki a demografiai
tervezéssel is, a munkavallaldi korfa figyelésével, aktiv befolydsoldsdval, az utdnpotlds tervezés
alkalmazasaval.

Az id6sek munkahelyi kozérzetét befolyasolé kiemelked6en fontos tényezd az emberi bandasmad, a
vezet6 hangneme, az ezekkel kapcsolatos nagyobb érzékenység. A tiszteletet tanusitd vezetdi
magatartas, a megfelel6 hangnem, a méltanyos emberi banasmdéd a munkahelyeken elengedhetetlen
feltétele annak, hogy a nyugdij jogosultsag utan is munkaban maradjanak a szakdolgozok.
Mindennapos tapasztalat, hogy a fonékok Oriasi hatassal vannak a munkavallalok jolétére, illetve
az emberek munkahelyi elégedettsége oridsi hatdssal van altalanos elégedettségiikre,
életmindségiikre is. Jellemzd, hogy a McKinsey vezetési tandcsadd cég minapi nemzetkozi
felmérése szerint a megkérdezett munkavallalok 70 szazaléka nyilatkozta, hogy a fénokével toltott
id6 a leginkabb stresszes id6 az egész hét soran. Megdobbent6, hogy milyen magas az
elégedetlenség aranya ezen téren.

Az anyagi elismerés elégtelensége, a masik, mindennapos a panasz, amely rdaddsul veszélyes
csapdahelyzetet teremt és tartdsit. EgyfelSl ugyan sokakat kényszerit arra, hogy az alacsony kordbbi
bérszint és az ennek kévetkeztében elégtelen mértékd nyugdij mellett tovabbra is munkat vallaljanak,
masfel6l viszont ugyanez elriasztja a palyatdl a fiatal és a kozépkori munkavallalékat, ami pedig
tovabb noveli a munkaerdéhianyt és az idGsoket is sujté tulmunka kényszert, elviselhetetlenné
téve az id6sebb szakdolgozok munkakoriilményeit az allami egészségiigyben. Dolgozni fognak ugyan
a nyugdij jogosultsag elérése utan is, de vagy nem maradnak a szakmadjukban, vagy mashol és
minden bizonnyal nem az allami egészségiigyben keresik majd a kiegészit6 jovedelmet a nyugdij
mellé.
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